" L % KT
m ; ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA

Tervay nossa

EDITAL DE LICITAGAO N° 194/2021
PREGAO PRESENCIAL

O Municipio de Ararangua, com sede administrativa a Rua Dr. Virgulino de Queiroz, 200, Centro,
Ararangua-SC, informa que realizara licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO
DE PREGCOS, DO TIPO MENOR PREGCO POR LOTE, objetivando a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de solugao tecnolégica web (em nuvem) integrada para gestao
publica municipal, especializada na area de informatica objetivando a locagido de software para o
Municipio de Ararangud, incluindo fundos, Fundagio Ambiental do Municipio de Ararangua -
FAMA e Servigo Autonomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE, cujas especificagées encontram-
se detalhadas no Termo de Referéncia anexo a este edital.

Rege a presente licitacdo, a Lei Federal 10.520/2002 de 17/07/2002, Lei Complementar n° 123/2006 de
14/12/2006 e alteragdes, Lei Complementar 147/2014, Decreto Municipal n°. 2.676/2005 de 19 de Maio de
2005, Lei Complementar n° 310/2021 de 19/03/202, subsidiariamente a Lei n° 8666 de 21/06/1993 e
demais legislagbes aplicaveis.

Serdo observados os seguintes horarios e datas para os procedimentos que seguem:
Recebimento do envelope de proposta e do envelope de habilitagao
das 08h00 do dia 21 de Dezembro de 2021 as 12h45min de 04 de Janeiro de 2022.

Inicio da Sessao Publica do pregao:
13h00 do dia 04 de Janeiro de 2022.

O O O o

As duvidas pertinentes a presente licitagdo serdo esclarecidas pelo Departamento de Licitagbes, nos
seguintes enderecos:

y Telefone: 48 3521.0929

= E-mail: licitacao@ararangua.sc.gov.br

" Endereco: Rua Dr. Virgulino de Queiroz, 200, Centro, Ararangua-SC — Depto. De Licitagoes.

- Nao serao aceitas e nem recebidas, em hipotese alguma, documentagdes e propostas apos a data e
hora aprazadas para esta licitagdo, ainda que tenham sido despachadas, enderecadas e ou enviadas por
qualquer meio, anteriormente a data do Pregéo.

- Ocorrendo decretagao de feriado ou outro fato superveniente, de carater publico que impeca a realizagédo
desta sessdo na data acima marcada, a licitagdo ficara automaticamente prorrogada para o primeiro dia
util subsequente, independente de nova comunicagao, salvo que ocorra algum fato que impeca de assim
ser procedido, o que sera constado em Ata e devidamente justificado pelo Pregoeiro (a) e Equipe de
Apoio.

- O procedimento licitatorio € previsto em lei. A sessdo de abertura da licitagdo € um ato publico e oficial,
onde os participantes devem respeitar e cumprir as clausula previstas neste edital. O ndo cumprimento de
qualquer um- desses requisitos acarretara na desclassificagao e/ ou inabilitagdo da participante ou no nao
credenciamento do representante.
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ATENCAO: Somente ATENGCAO: Somente sera permitida entrada na sala de licitagdo de pessoas
fazendo uso de mascaras de prote¢cdo, uma vez que se trata de medida preventiva contra a
proliferacdo do Coronavirus, ainda refor¢cando os cuidados, orientamos aos participantes trazer
caneta para uso individual durante a sesséo.

I - OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugao tecnolégica web (em nuvem)
integrada para gestdo publica municipal, especializada na area de informatica objetivando a
locagdao de software para o Municipio de Ararangud, incluindo fundos, Fundagdao Ambiental do
Municipio de Ararangua — FAMA e Servigo Autdonomo Municipal de Agua e Esgoto — SAMAE, cujas
especificagdes encontram-se detalhadas no Termo de Referéncia anexo a este edital.

Il -DOTAGAO ORGAMENTARIA

2.1 As despesas decorrentes do objeto desta licitagdo correrdo por conta dos recursos orgcamentarios
previsto para o exercicio de 2021ou 2022, sendo que a cada contratagdo de acordo com a necessidade de
consumo sera efetuado o devido empenho na dotagao orgcamentaria adequada.

Il - PARTICIPACAO

3.1 — Poderéo participar desta licitagao, os interessados cujo objeto social seja pertinente ao objeto desta
licitagdo e que, legalmente constituidas e que satisfagam as condi¢des estabelecidas neste Edital.

3.2 — A utilizagcao dos beneficios concedidos pela Lei Complementar Federal n° 123/2006 incluindo
alteragoes e Lei Complementar 147/2014, por licitante que ndo se enquadra na definigdo legal reservada a
essas categorias configura fraude ao certame, sujeitando-o a aplicacdo da penalidade de impedimento de
licitar e contratar com o Estado, sendo observado o contraditério e a ampla defesa.

3.3 — Os documentos exigidos deverao ser apresentados em original ou publicagido em érgédo da imprensa
oficial ou por qualquer processo de copia autenticada via cartério competente, ou por servidor do
Departamento de Licitagdes, a vistas dos originais.

3.4 - S6 terao direito de usar a palavra, rubricar as documentagdes, propostas, apresentar reclamagdes ou
recursos e assinar as Atas os licitantes credenciados, o Pregoeiro (a) e membros da Comisséo de Pregéo.

3.5 - Apresentem os documentos de habilitagdo e da proposta, em envelopes, distintos que passamos a
chamar de envelope n° 1, ou envelope da" DOCUMENTACAQ" e o envelope n° 2, ou envelope da
"PROPOSTA DE PRECOS” no local, data e horario indicados neste edital.

3.6 - Que nao estejam sob faléncia, concurso de credores, dissolugao, liquidagdo ou cumprindo pena de
suspensao ou sob declaragcdo de inidoneidade, que lhes tenham sido aplicadas, por forca da lei n°
8.666/93.

3.7 — E vedada & participagdo de pessoa juridica em recuperagao judicial ou extrajudicial; em regime de
concordata e faléncia; que tenham sido declaradas inidéneas por ato do Poder Publico nas esferas
municipais, estaduais e federais; que esteja com direito de participar de licitagdo suspenso no municipio
de Ararangua — SC; ou ainda, empresas cujos diretores, gerentes, socios e empregados sejam servidores
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ou dirigentes do 6rgdo/ entidade licitante, bem como membro efetivo ou substituto da comissao de
julgamento e, por fim, Empresas que tenham participacdo societaria do Prefeito (a), vice prefeito (a),
vereadores (as) e os secretarios (as) municipais ou na participagdo conforme lei organica do municipio de
Ararangua- SC.

3.8 — A participagéo na licitagdo implica automaticamente na aceitagéo integral e irretratavel dos termos e
conteudos deste edital e anexos, a observancia dos preceitos legais e regulamentos em vigor, e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitagao.

IV - IMPUGNAGAO AO ATO CONVOCATORIO

4.1 As impugnacgdes e esclarecimentos ao ato convocatério do pregao serdo recebidas até dois dias
uteis antes da data fixada para o fim do recebimento das propostas, no Servico de Protocolo Geral da
Prefeitura Municipal, na Rua Dr. Virgulino de Queirdz, 200, centro.

4.2 Cabera a Autoridade Competente decidir sobre a impugnagéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas
apos o limite de envio de impugnagoes.

4.3 Em caso de deferimento da impugnagao contra o ato convocatério, serd tomada uma das seguintes
providéncias:

a) Anulagao ou revogagao do edital;

b) Alteragao e republicagcdo do edital, reabertura do prazo de envio de propostas, alteracdo da data
da sessao publica dopregao;

c) Alteracao no edital e manutengao do prazo de envio de propostas e da data da sessao publica do

pregao, nos casos em que, inquestionavelmente, a alteragdo ndo tenha afetado a formulagdo das
propostas.

V - PROPOSTA

5.1 A proposta devera ser protocolada no servigo de protocolo central da Prefeitura de Ararangua, em
envelope lacrado, até o horario e data definido no preAmbulo do edital, contendo em sua parte externa,
além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n°. 1 - Proposta
Prefeitura Municipal de Ararangua
Licitagdo n°. 194/2021

Licitante:

CNPJ:

5.2 A proposta devera ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso
corrente, com suas paginas numeradas sequencialmente, sem rasuras, emendas, borrdes ou entrelinhas e
ser datada e assinada pelo representante legal da licitante ou pelo procurador, juntando-se a procuragéao.

5.3 A proposta de preco devera conter os seguintes elementos:
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a) marca, modelo e especificagcdo do servigo cotado, comprovagcdo dos registros conforme
regulamentacao especifica.
b) nome ou razao social do proponente, endere¢co completo, telefone, CNPJ e inscrigdo estadual e/ou
municipal, nome e CPF do representante legal;
c) namero da licitagao;
d) Pregos com validade de 12 (doze) meses, contado da data da assinatura da proposta.
e) Ser apresentada em moeda corrente nacional, expressos em algarismos e por extenso, basicos
para a data de apresentagao da proposta.
f) Preco unitario e total, considerando o quantitativo estimado no anexo |, por item cotado. Em caso

de divergéncia entre os valores unitarios e totais, prevalecerdo os primeiros, e, entre os expressos em
algarismos e por extenso sera considerado este ultimo.
g) Nos precos contidos na proposta incluem-se todos os custos e despesas, inclusive de frete e
impostos, e outros necessarios ao cumprimento integral do contrato, sendo para todos os efeitos o qual
se presumira assim independentemente de declaragao.

h) Constar oferta firme e precisa, sem alternativas de pre¢os ou qualquer outra condigdo que induza
o julgamento a ter mais de um resultado.
i) Quaisquer tributos, custos e despesas direto ou indiretos omitidos na proposta ou incorretamente

cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, nao sendo considerados pleitos de acréscimos, a
esse ou qualquer titulo.

i) Para fins do registro de precos a validade da proposta é de 1 ano a partir da data da sua
apresentacao.

OBS: PARA MAIOR CELERIDADE DO PROCEDIMENTO, AS EMPRESAS INTERESSADAS DEVERAO
APRESENTAR A PROPOSTA, ALEM DA VIA IMPRESSA EXIGIDA NO EDITAL, GRAVADA EM MIDIA
ELETRONICA (CD OU PENDRIVE) ATRAVES DO ARQUIVO DO SISTEMA AUTO-COTACAO DA
BETA SISTEMAS DISPONIBILIZADO NO SITE DA PREFEITURA.

Para_gantir_a_compatibilidade entre o Arquivo e o Sistema de Auto Cotacdo, é necessario a
utilizacdo o sistema Betha AutoCotaciao com a versdo 2.024 ou Superior.

VI - HABILITAGAO

6.1 Os documentos para habilitacdo deverao ser protocolados no servigo de protocolo central da prefeitura
de Ararangua, em-envelope lacrado, até o horario e data definido no predmbulo do edital, contendo em
sua parte externa; além do nome da proponente, os seguintes dizeres:

Envelope n°. 2 - Habilitagao
Prefeitura Municipal de Ararangua
Licitagdo n°. 194/2021

Licitante:

CNPJ:

6.2 Os documentos necesséarios a habilitagdo deverdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de copia autenticada por tabelido de notas ou cépia acompanhada do original para autenticagao
pelo Pregoeiro ou por membro da Equipe de Apoio.

6.3 O envelope devera conter os seguintes documentos:
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6.4 Quanto a qualificagao juridica:

a) Microempresas e empresas de pequeno porte: apresentar Certidao Simplificada expedida pela Junta
Comercial para comprovagéo desta condigédo, na forma do art. 8° da IN n° 103/2007 do Departamento de
Registro do Comercio (DNRC);

b) Microempreendedores Individuais: apresentar Certificado de Condicdo de Microeempreendedor
Individual obtido no Portal do Empreendedor — MEI,

c) Sociedade Cooperativa de Consumo: Ata de fundagdo e Estatuto Social em vigor, com Ata de
Assembléia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro da Organizagdo de Cooperativas Brasileiras
ou na entidade estadual, se houver (art. 107, Ca Lei n°® 5.764/1971);

d) Agricultor Familiar: Declaragdo de Aptiddo ao PRONAF — DAP, valida ou ainda, outros documentos
definidos pelo 6rgao ministerial competente;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em se
tratando de sociedades comerciais (dispensavel em caso de apresentacdo deste documento para o
credenciamento do proponente durante a sessao publica);

c) Documentos de eleicdo dos atuais administradores, tratando-se de sociedades por acgoes,
acompanhados da documentagdo mencionada na alinea "b", deste subitem (dispensavel em caso de
apresentacao deste documento para o credenciamento do proponente durante a sesséo publica);

d) Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, quando a
atividade assim o exigir.

6.5 Quanto a regularidade fiscal e trabalhista:

a) Certiddo Negativa da Divida Ativa da Unido e Certiddo de Quitacdo de Tributos e Contribuicdes
Federais (administrado pela Secretaria da Receita Federal);

b) Certiddo de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigos (F.G.T.S.) (emitida pela
Caixa Econdémica Federal);

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual através de Certiddo (CND) expedida pela
Secretaria’de Estado de Fazenda do domicilio ou sede do licitante.

d) Certidao Negativa de Débitos Municipais do domicilio ou sede do licitante.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos, perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo
de certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

6.6 Quanto a capacidade técnica:

a) Declaragdo de que a proponente € fabricante do sistema, ou autorizagdo expressa deste,
comprovando que tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a
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realizar os servicos de implantagdo, configuragdo, suporte, customizacdo e manutengdo dos
programas ofertados.

b) Declaragdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput,
inciso Il e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragéo de que a licitante dispora, por ocasido da futura
contratagdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugao
dos servigos;

c) Declaragdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade Operativa (art. 30, caput,
inciso Il e § 6° todos da Lei 8.666/93) - Declaragéo de que a licitante dispora, por ocasiao da futura
contratagdo, de todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugao
dos servigos, incluindo que o fornecedor disponibilizara data center (préprio ou terceirizado) com
capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo
gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizagdo), para alocagdo dos
sistemas objeto desta licitagdo, conforme orientagbes do termo de referéncia, garantindo ainda
que nao havera qualquer tipo de paralisacdo dos servigos por falta dos equipamentos ou de
pessoal (exclusivo para participantes do lote Il).

d) 6.7 Declaragdo em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal,
Lei n°9854/99 e no Decreto n°.4358/2002, de que ndo emprega menor de 16 anos, salvo na
condicao de aprendiz, a partir dos 14 anos.

6 8 — Quanto a qualificagdo econémico financeira
a) Certiddo negativa de faléncia e concordata expedida pelo-distribuidor judicial da sede da pessoa

juridica, a data de emissao nao superior a 60 (sessenta) dias da data limite para a sua apresentacéo,
salvo se contiver prazo-de validade expresso.

Obs.: Para as certiddes emitidas no estado de Santa Catarina o licitante devera apresentar outra certidao
com aconstante no item a) acima, conforme orientagdo a seguir;

A presente certidao é valida desde que apresentada com a respectiva certiddo de registros cadastrados no
sistema eproc, disponivel através do endereco HTTPS://certeproc1g.tjsc.jus.br.

Para as certiddes emitidas em-outros estados sera observado as orientagdes constantes das mesmas.

VIl - SESSAO PUBLICA DO PREGAO

7.1 No horario e data definidos no preambulo do edital, o pregoeiro fara a abertura da sesséo publica do
pregao, procedendo aos seguintes atos, em sequéncia:

Credenciamento

7.2 O proponente devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um representante
que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste procedimento licitatério, venha
a responder por sua representada, devendo identificar-se exibindo a Carteira de Identidade ou outro
documento com foto equivalente.

7.3 Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n° 123/2006, os
representantes de microempresas e empresas de pequeno porte deverao credenciar-se e
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apresentar certidao de enquadramento no Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de
Pequeno Porte, fornecida pela Junta Comercial da sede do licitante, de acordo com a Instrugédo
Normativa DNRC n° 103/2007, e declaragdo de enquadramento em conformidade com o art. 3° da Lei
Complementar n® 123/206, afirmando ainda que n&do se enquadram em nenhuma das hipoéteses do § 4° do
art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006.

7.4 O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento
particular, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame, em nome do proponente.

7.5 Nao sera desclassificada a proposta em fungdo do nao credenciamento do proponente, porém o
mesmo ficara impedido de participar da etapa de lances ou manifestar intengao de recurso.

7.6 Depois de encerrada a etapa de credenciamento, ndo serdo aceitos novos representantes dos
proponentes na sessdo publica, salvo na condigdo de ouvintes, sem poderes para efetuar lances ou
manifestar intengdo de recurso.

7.7 Os licitantes deverdao apresentar declaragdao de que cumprem plenamente os requisitos para
habilitagao, conforme modelo disponivel no Anexo lil.

7.8 Os licitantes deverdo apresentar no ato de credenciamento o Contrato Social/Requerimento de
Empresario/Estatuto/Certificado de MEI (conforme o caso) para fins de verificagdo dos poderes
daquele que credenciou o representante.

Analise preliminar de aceitabilidade das propostas

7.9 O pregoeiro procedera a abertura das propostas e fara a analise quanto a compatibilidade do objeto
ofertado em relacdo ao especificado no edital e quanto ao prego inexequivel, determinando diligéncias
caso sejam necessarias, e procedera a classificagdo das propostas para a etapa de lances.

Selegao das propostas para a etapa de lances
7.10 O pregoeiro selecionara as propostas para a etapa de lances obedecendo aos seguintes critérios:

7.11 Primeiro critério: serdo selecionadas a menor proposta e todas as demais que ndo sejam superiores
a 10% da menor proposta;

7.12 Segundo critério: ndo havendo pelo menos trés propostas selecionadas no critério anterior, serdo
ainda selecionadas as menores propostas, até o limite de trés, para a etapa de lances.

Etapa de lances orais

7.13 Tendo sido credenciado e a proposta selecionada, poderdo os autores manifestar lances orais. O
Pregoeiro convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a formular lances de forma
sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e os demais em ordem decrescente de valor,
decidindo-se por'meio de sorteio no caso de empate de pregos.

7.14 Os lances deverao ser formulados por prego unitario, em moeda corrente nacional, com duas casas
decimais, em valores distintos e decrescentes em relagao ao preco do autor.
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7.15 Podera o pregoeiro estabelecer redu¢do minima em cada lance, bem como estabelecer tempo
maximo para o proponente ofertar seu lance.

7.16 A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes desse item declinarem
da formulagéo de lances.

7.17 Encerrada a etapa de lances, serao ordenadas as propostas selecionadas e nao selecionadas para a
etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se para as selecionadas o Ultimo preco
ofertado.

7.18 Ocorrendo empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n°. 123/06 sera assegurada a
preferéncia de contratagdo para as microempresas € empresas de pequeno-porte, desde que a melhor
oferta inicial nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.18.1 Entende-se por empate as situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada

7.18.2 Para fins de desempate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o
objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do item 7.18.2
- |, seréao convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do item 7.18.1, na
ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem no intervalo previsto no item 7.18.1, sera realizado sorteio, entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.18.3. Para as situacgdes previstas nos item 7.18 a microempresa e empresa de pequeno porte mais bem
classificada sera convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

7.19 Decorrida a etapa de lances, sera concedida a prioridade de contratagcdo de microempresase
empresas de pequeno porte ou microempreendedor individual sediadas local ou regionalmente, até o
limite de 10% (dez por cento) superior da menor oferta, a fim de promover o desenvolvimento economico e
social no ambito local e regional, nos termos da Lei Municipal n® 310/2021 de 19/03/2021.

7.19.1 Para efeitos do Art. 20 da Lei Municipal n° 310/2021, considera-se:

| — local ou municipal: o limite geografico do municipio de Ararangua;

Il — regional:'0 ambito dos municipios constituintes da Associagdo dos Municipios do Extremo Sul
Catarinense — AMESC;
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7.20 O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a obtencdo de
proposta mais vantajosa ao interesse publico.

7.21 Apds a negociagao, exitosa ou ndo, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da proposta, decidindo
motivadamente a respeito.

Habilitagao

7.22 O pregoeiro fara a abertura do envelope dos documentos de habilitagdo do licitante que tenha
ofertado o menor lance para o item.

7.22 Os documentos serdo rubricados pelo pregoeiro e pela equipe de apoio € serdo anexados ao
processo da licitagao.

7.23 Havendo irregularidades na documentagdo que nao permitam a habilitacdo, o proponente sera
inabilitado, procedendo o pregoeiro a habilitagdo do segundo proponente classificado, e “assim
sucessivamente em caso de inabilitagdo dos proponentes.

7.24 A regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera exigida para
efeito de assinatura do contrato.

7.24.1 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal, mesmo que este apresente alguma restrigao.

7.24.2 Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal, a microempresa ou empresa de
pequeno porte podera requerer a suspensdo da sesséo pelo prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por
igual periodo a critério da Administragdo, para regularizagédo dos documentos relativos a regularidade
fiscal.

7.24.3 A nao-regularizagdo da documentacédo, no prazo previsto no item anterior, implicara em decadéncia
do direto a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81 da Lei 8666/1993, sendo facultado
a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para a assinatura do
contrato, ou revogar a licitagao.

Recurso

7.25 Ao final da sessao, apods classificados e habilitados os proponentes, o pregoeiro questionara aos
demais credenciados se desejam manifestar interesse em interpor recurso.

7.26 Havendo interesse, 0 proponente devera manifestar motivadamente sua intengao de interpor recurso,
explicitando sucintamente suas razdes, cabendo ao Pregoeiro deliberar sobre o aceite do recurso.

7.27 A intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a
proponente pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.

7.28 O proponente que manifestar a intengédo de recurso e o0 mesmo ter sido aceito pelo Pregoeiro, dispora
do prazo de 03 (trés) dias para a apresentagdo do recurso, limitado as razbes apresentadas durante a
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sessao publica, o qual devera ser protocolado no Servico de Protocolo Geral da Prefeitura Municipal de
Ararangua, dirigido a Autoridade Competente. Os demais proponentes ficam desde logo intimados para
apresentar as contra-razbes no prazo de 03 (trés) a contar do término do prazo do recorrente. A
Autoridade Competente manifestara sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.29 Encerrado o prazo para manifestagdo de recurso o Pregoeiro declarara encerrada a sessao publica
do pregao.

VIl - ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO
8.1 As propostas serao julgadas e adjudicadas conforme definido neste edital e seus anexos.

8.2 Apds a declaragdo do vencedor da licitagdo, ndo havendo manifestagdo dos proponentes quanto a
interposicao de recurso, o Pregoeiro opinara sobre a adjudicagao do objeto licitado.

8.3 No caso de interposicao de recurso, cabera a Autoridade Competente, apds decisdo do recurso, opinar
pela adjudicacéo do objeto licitado.

8.4 A Autoridade Competente homologara o resultado da licitagdo.
IX - CONTRATO

9.1 As empresas vencedoras estarao obrigadas a celebrar os contratos e/ou atender as Autorizagbes de
Fornecimento que poderdo advir, nas condigcbes estabelecidas no ato convocatério, nos respectivos
anexos.

9.2 O contrato firmado tera sua vigéncia adstrita ao respectivo crédito orgamentario, assim como as
Autorizagdes de Fornecimento Emitidas.

9.3 Cabera a contratada iniciar o fornecimento imediatamente apds assinado o termo de contrato e/ ou
emissao de Autorizagdo de Fornecimento, mediante requisi¢cdo emitida pelo contratante.

9.4 O contrato reger-se-a, no que concerne a sua alteragéo, inexecugéo ou rescisao, pelas disposi¢cdes da
Lei n°. 8.666/93, observadas suas alteragdes posteriores, pelas disposicdes do Edital e pelos preceitos do
direito publico:

9.5 O contrato podera, com base nos preceitos de direito publico, ser rescindido pela Administragdo a todo
e qualquer tempo, independentemente de-interpelacdo judicial ou extrajudicial, mediante simples aviso,
observadas as disposig¢des legais pertinentes.

9.6 As obrigagdes das partes, forma de pagamento e san¢des cominadas sdo as descritas na Minuta do
Contrato constante do Anexo VI deste Edital.

9.7 Fardo parte integrante do contrato as condigdes previstas no Edital e a proposta apresentada pelo
adjudicatario.
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9.8 Para instruir a formalizagdo dos contratos ou instrumento equivalente, o fornecedor devera
providenciar e encaminhar ao 6rgdo contratante, a partir da data da convocacao, certiddes negativas de
débitos contribuicdes federais a Divida Ativa da Unido e Certidao de Quitagao de Tributos e Contribuicdes
Federais (administrado pela Secretaria da Receita Federal), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
(FGTS) e certidoes negativas de tributos e, estadual e municipal e CNDT, sob pena de a contratagao nao
ser concretizada, devendo manter estas certiddes atualizadas.

9.9 Se a documentagao anteriormente apresentada para habilitacdo ou constante do cadastro estiver
dentro do prazo de validade, o fornecedor ficara dispensado da apresentagdo da mesma.

X - ENTREGA E PAGAMENTO

10.1 Os produtos entregues e aceitos serdo pagos no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data
de apresentagéo da nota fiscal certificada pelo departamento competente.

10.2 A entrega do objeto deste edital sera feita na Prefeitura Municipal de Ararangua, localizado a
Rua Dr. Virgulino de Queiroz, 200, Centro, Ararangua-SC, cabendo ao responsavel pelo setor de TI
conferi-lo e lavrar termo de recebimento para efeito de posterior verificagdo da conformidade do mesmo
com as exigéncias do edital, observando todas as condigdes estabelecidas no termo de referéncia.

10.3 A contratada iniciara a entrega do objeto imediatamente apoés a assinatura do contrato,
mediante requisicdo (Autorizagcdo de Fornecimento — AF) da contratante. O prazo maximo para
entrega do produto solicitado na autorizagcao de fornecimento — AF expedida pelo diretor de
compras da Prefeitura, a partir da data do recebimento, conforme prazos e condig¢ées
estabelecidos no termo de referéncia (anexo I)

10.4 O recebimento ndo exclui a responsabilidade da contratada pela perfeita execugdo do contrato,
ficando'a mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, se a qualquer tempo se
verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes.

Xl - PENALIDADES

11.1 Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo
inidbneo” ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Prefeitura e, sera
descredenciado no sistema CidadeCompras, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das seguintes
multas:

a) multa de 0,05% (cinco centésimos por cento) do valor do contrato, se ja assinado, ou estimado do
contrato, se ndo assinado, por dia de atraso injustificado na execugdo do mesmo, observado o prazo
maximo de 05 (cinco) dias;

b) multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, se ja assinado, ou estimado do contrato, se n&o
assinado, pela recusa injustificada do adjudicatario em executa-lo;

11.2 Os valores das multas aplicadas previstas nos sub-itens acima poderao ser descontados dos
pagamentos devidos pelo Municipio de Ararangua.
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11.3 Da aplicacdo das penas, cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da intimagéo, o
qual devera ser apresentado no mesmo local.

11.4 O recurso ou o pedido de reconsideragéo relativa as penalidades acima dispostas sera dirigido a
autoridade que praticou o ato, o qual decidira o recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis e o pedido de
reconsideragéo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

XII - DISPOSIGOES FINAIS

12.1 Os envelopes de habilitagcdo nao abertos estardo disponiveis no Departamento de Licitagdes para
retirada por seus respectivos proponentes, no prazo de ftrinta dias apdés a assinatura do contrato
decorrente da licitagdo. Caso ndo sejam retirados no prazo anterior, serao inutilizados.

12.2 Nenhuma indenizagao sera devida aos proponentes por apresentarem documentagdo ou proposta
relativa ao presente pregéo.

12.3 A presente licitagdo podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico, ou anulada, no todo
ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

12.4 O resultado desta licitagdo sera lavrado em Ata, a qual sera assinada pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio.

12.5 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

12.6 No interesse da Administracdo Municipal de Ararangua, sem que caiba as participantes qualquer
recurso-ou.indenizagao, podera a licitagao ter:

a) adiada sua abertura;
b) alterado o Edital, com fixagdo de novo prazo para a realizagao da licitagao.

12.7 Para dirimir quaisquer questées decorrentes do procedimento licitatério, fica eleito o Foro da
Comarca de Ararangua, com renuncia expressa a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

12.8 Esclarecimentos em relagdo a eventuais duvidas de interpretagcdo do presente Edital poderdo ser
obtidos junto ao Departamento de Licitagdo pelo telefone 48 3521 0929, nos dias Uteis, das 08:00 as 12:00

horas ‘e das 13 horas e 30 minutos as 17 horas e 30 minutos .

13.9 Faz parte deste Edital:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b Anexo Il - Credenciamento

c) Anexo lll'- Declaragao de cumprimento dos requisitos de habilitagéo
d) Anexo IV - Declaragao que nao emprega menor

e) Anexo VI - Minuta de Contrato.

Ararangua-SC, 20 de Dezembro de 2021.
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa para o fornecimento de solugédo tecnolégica web (em nuvem) integrada que
supra todas as necessidades da gestdo publica municipal em sistema ERP, objetivando a locagao de
softwares para o MUNICIPIO DE ARARANGUA, FUNDACAO AMBIENTAL DE ARARANGUA, FUNDOS
MUNICIPAIS e SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS - SAMAE, conforme
especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

1.1. JUSTIFICATIVA

Desde a aplicagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei n°® 101/2000), os municipios brasileiros
passaram por um longo processo de mudanca na forma de registrar as informacbes geradas na
realizagdo dos servigos prestados aos cidadaos. As solicitacdes de servigos as prefeituras, os registros
contabeis, de pessoal, escrituragao fiscal, os langamentos e registros tributarios entre outros, tiveram que
ser registrados com muito mais detalhes e com um volume muito maior de informagdes. O
acompanhamento, controle e conclusdo destes processos internos se tornou cada vez mais moroso e
impossivel de ser realizado sem sistemas informatizados especializados para gestao municipal.

Com a aprovagédo da Lei da Transparéncia (Lei n° 131/2009) e Lei de Acesso a Informagdo (Lei n°
12.527/2011), os Municipios tiveram que novamente aumentar o investimento em sistemas e
equipamentos mais robustos para dar conta de atender as exigéncias legais. Desde entdo, n&o bastava
mais ter os-dados armazenados, informagdes registradas em sua totalidade e processos parametrizados
e controlados. Também foi necessario disponibilizar todas essas informagdes a populagcdo de maneira
acessivel e de facil entendimento através da Internet. Os portais dos Municipios tiveram que ter um
padrdo muito mais rigoroso com informagdes contabeis e dos investimentos dos recursos muito mais
detalhadas.

As Administracées Municipais ao longo destes anos foram acumulando uma vasta quantidade de papel.
Documentos, atos, notas, demonstrativos e relatérios necessarios para registrar todas as atividades e
para controlar os processos legais. As prefeituras que n&o investiram em servidores, tecnologias de
digitalizacdo e outras ferramentas, estdo armazenando em seus arquivos grandes volumes de
documentos e a localizagdo das informagdes necessarias geralmente é dificil e demorada.

Desde o ano passado (2020) com o surgimento da Pandemia do Coronavirus, a necessidade de se
trabalhar remotamente (trabalhar em home office), gerou outro problema para as. Administracdes
Municipais que ainda ndo estavam adequadas as novas tecnologias. E muito mais dificil disponibilizar
acesso aos sistemas de arquitetura desktop para os funcionarios que estivessem trabalhando de casa.
As ferramentas gratuitas de acesso remoto ndo sao totalmente seguras e eficientes.

Diante deste cenario esta a gestdo municipal de Ararangua, precisando realizar mudangas nos processos
e nos sistemas informatizados para avancar tecnologicamente na forma de atendimento e para agilizar e
melhorar os servigos oferecidos a populagédo. Necessita ainda implantar um processo de digitalizagdo de
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documentos e de comunicagao interna eletrbnica combinados para agilizar as solicitagdes entre setores.
Todos os setores poderdo ter acesso aos processos internos, com a identificagdo correta de quem
recebeu e quando recebeu uma solicitagdo e com possibilidade de verificar os documentos integrantes do
processo sem sair de sua area de trabalho.

Por estes motivos, surgiu a necessidade de contratar uma solugéo tecnolégica integrada e em nuvem que
permita a centralizagcdo de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos
processos de atendimento, administrativos, contabeis, area de pessoal, tributario e controles internos. Tal
solugdo deve otimizar a obtengdo e o processamento de informagbes e ainda oferecer condi¢des
gerenciais que promovam o planejamento e tomada de decisdes por parte dos gestores no municipio.

Além disso, € prudente a busca pela melhoria continua dos processos atuais de trabalho relativos ao
acompanhamento, atendimento e disponibilizagdo de servigos ao cidaddo e as ferramentas de trabalho
dos servidores publicos de modo a tornar mais eficientes as diversas rotinas de trabalho, agilizando,
racionalizando e automatizando os processos. A integragdo e o compartilhamento de informagdes em
tempo real, ird proporcionar além de melhorias na produtividade dos servidores, mais economia de
recursos, facilidade para a tomada de decisdes acertadas, e informagdes gerenciais precisas que
apoiarao o cumprimento das metas e obrigacées legais.

Para manutencédo da operacédo da solugédo tecnoldgica, bem como extrair o0 maximo possivel de seus
recursos e beneficios, € imprescindivel um adequado programa de treinamento dos servidores, bem
como a manutencédo dos programas através de servigos de suporte, manutengdo corretiva, preventiva,
atualizacdo tecnoldgica, atendimento a legislagdo, obrigacdes perante os 6rgaos de fiscalizagdo e
controle.

As solucgbes ofertadas devem ser nativamente desenvolvidas dentro dos conceitos de computagdo em
nuvem, seguindo-se uma tendéncia de sucesso nas mais diversas esferas, como no Poder Judiciario
(PJe, e-Proc), no Governo Federal (SICONV, RADAR, SISCOMEX etc) e também da iniciativa privada
(Cias _Aéreas, Waze, Uber, entre outros). Essas tecnologias podem ser-utilizadas por varios sistemas
operacionais (Windows, Linux, I0S), em praticamente qualquer aparelho com internet através de
navegadores ou apps, tais como computadores, tables e smartphones. Isso ndo € possivel com
programas desktop. Essa caracteristica serve para democratizagdo da informagdo e proporciona
liberdade ao CONTRATANTE na aquisicao de novos equipamentos ou aproveitamento dos atuais com
maior vantagem econbmica, bem como desonera o or¢amento municipal com complexas e caras
plataformas de seguranca e servidores proprios.

Finalmente, outra condicao necessaria, € a contratagdo de varios sistemas do mesmo fornecedor, com o
objetivo de ter total integragdo entre os maddulos, treinamentos para os funcionarios de forma mais
padronizada, suporte centralizado para todos os sistemas, além de facilitar a gestdo dos contratos.
Levando em consideragao que cada departamento necessita de uma ferramenta prépria para poder gerar
seus. relatérios e executar tarefas rotineiras, o sistema baseado em ERP passa a ter um papel
fundamental, funcionando como um centralizador do fluxo de trabalho, alinhando a comunicacao de todas
as areas e facilitando a tomada de decisdo. A integracdo oferecida por esse tipo de plataforma
proporciona uma maior confiabilidade das informacbes na base de dados, cruzamento de variaveis, com
diminuicdo na ocorréncia de inconsisténcias e erros sistematicos. Além de todo o exposto, a contratagcao
de sistema integrado e de suporte centralizado, proporcionara um ambiente de Tl gerenciavel, integro e
mais eficiente.
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1.2. Planilha de referéncia de valores dos sistemas de gestdo publica municipal - multientidades e
servicos:

1.2.1 SERVICOS MENSAIS

LOTE 01
Valor maximo

Item Qtd |Un. Descrigao Valor médio anual
LICENCIAMENTO PARA USO DO MUNICIPIO DE ARARANGUA
1 12 Meses Contabilidade publica, execugao financeira e tesouraria R$ 6.542,67 [R$ 78.512,00
2 12 |Meses Planejamento e orcamento R$ 1.181,67 |R$ 14.180,00
3 12 |Meses Pessoal, folha de pagamento, RH, seguranga, medicina e R$ 7.944,00 R$ 95.328,00

eSocial
4 12 |Meses |Ponto eletronico R$ 1.225,00 'R$14.700,00
5 12 |Meses Compras, licitagdes e contratos R$ 2.274,67 R$ 27.296,00
6 12 Meses Gestado de Patrimbnio R$ 835,33 R$10.024,00
7 12 Meses Gestdo de Almoxarifado R$ 597,00 R$7.164,00
8 12 Meses |Controle de frota R$ 815,33 R$9.784,00
9 12 |Meses |Portal da transparéncia R$ 1.433,33 |R$ 17.200,00
10 12 Meses Processo digital: Protocolo, Cl-e Licenciamentos R$ 4.912,67 [R$ 58.952,00
11 12 Meses |APP-Aplicativo Mobile R$ 1.331,67 R$ 15.980,00
12 12 Meses Fiscalizagao/Nota fiscal eletronica de servigos R$ 13.053,33/R$156.640,00
13 12 - Meses Tributacdo/Arrecadagao R$ 14.647,00 R$ 175.764,00
14 12 - Meses Controle interno R$ 775,00 R$9.300,00
15 .12 Meses Gestao de Cemitérios R$ 984,67 - R$ 11.816,00
SUBTOTAL R$ 58.553,33 R$ 702.640,00
LICENCIAMENTO PARA USO DO FUNDO M. DE SAUDE DE ARARANGUA

Contabilidade —publica, execugado financeira, tesouraria,
16 12 Meses planejamento e orgamento R$ 1.067,33 |R$ 12.808,00
17 12 Meses Compras, licitagbes e contratos R$ 551,67 R$ 6.620,00
18 |12 Meses Portal da transparéncia R$ 211,33 |R$ 2.536,00
SUBTOTAL R$ 1.830,33 R$ 21.964,00
LICENCIAMENTO PARA USO DO FUNDO M. DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
ARARANGUA

Contabilidade publica, execug¢do financeira, tesouraria,
19 " 12 Meses |planejamento e orgamento R$ 892,33 |R$ 10.708,00
20 12 |Meses Compras, licitagdes e contratos R$ 436,67 R$ 5.240,00
21 |12 |Meses Portal da transparéncia R$ 171,33 |R$ 2.056,00
SUBTOTAL R$ 1.500,33 R$ 18.004,00
LICENCIAMENTO PARA USO DO FUNDO M. DE HABITAGAO

Contabilidade publica, execugao financeira, tesouraria,
22 |12 |Meses planejamento e orgamento R$ 875,67 |R$ 10.508,00
23 12 |Meses Compras, licitagdes e contratos R$ 436,67 R$ 5.240,00

16

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br




e

: o
MUNICIPIO DE o -
wUA
g

Estado de Santa Catarina
MUNICIPIO DE ARARANGUA

Tervay nossa
24 12 Meses |Portal da transparéncia R$ 171,33 R$ 2.056,00
SUBTOTAL R$ 1.483,67 R$ 17.804,00
LICENCIAMENTO PARA USO DA FAMA
Contabilidade publica, execugao financeira, tesouraria,

25 |12 |Meses planejamento e orgamento R$ 975,67 R$ 11.708,00
26 12 Meses |Pessoal, folha de pagamento, RH e eSocial R$ 1.093,00 R$ 13.116,00
27 |12 |Meses |Compras, licitagbes e contratos R$ 510,00 |R$6.120,00
28 12 |Meses Portal da transparéncia R$ 171,33 R$2.056,00
SUBTOTAL R$ 2.750,00 R$ 33.000,00

VALOR TOTAL MENSAL PREFEITURA, FUNDOS E FAMA

[R$ 66.117,67|R$ 793.412,00

Valor maximo

Item Qtd Un. Descrigéo Valor médio anual
LICENCIAMENTO PARA USO DO SAMAE - SERVICO AUTONOMO
MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Contabilidade publica, execug¢do financeira, tesouraria,
29 12 Meses planejamento e orgamento R$ 2.303,00 R$ 27.636,00
30 12 Meses |Pessoal, folha de pagamento, RH e eSocial R$ 2.602,67 R$ 31.232,00
31 12 |Meses Ponto eletronico R$ 453,33 R$ 5.440,00
32 |12 |Meses |Compras, licitagbes e contratos R$ 910,00 |R$ 10.920,00
33 12 |Meses Gestdo de Almoxarifado R$ 426,33 R$5.116,00
34 12 |Meses Gestdo de Patrimonio R$ 434,67 R$5.216,00
35 12 |Meses Controle de frota R$ 404,67 R$ 4.856,00
36 12 Meses |Processo digital: Protocolo e Cl e Licenciam. R$ 958,67 R$11.504,00
37 12 _Meses |Portal da transparéncia R$ 517,67 — R$ 6.212,00
SUBTOTAL R$9.011,00 R$ 108.132,00
1.2.2 IMPLANTAGAO E SERVIGOS TECNICOS ADICIONAIS
Item Qtd Un. Descrigéo Valor médio VALOR TOTAL

Servicos de implantacdo do sistema: Diagndstico,

migracdo de informagdes, configuragdo, habilitagéo,

treinamento dos usuarios durante 0 prazo de

implantagédo e acompanhamento operacional do sistema
38 /M Servigo para uso da Prefeitura, Fundos e FAMA; R$ 107.768,52 R$ 107.768,52

Servicos de atendimento técnico, configuragao,

consultoria, migragdo, unificagdo de cadastros,

mapeamento de processos, treinamentos,

personalizagdo, customizacdo e atendimento nas

dependéncias da contratante entre outros apds a
39 1 Hora implantacéo. R$ 228,99 R$ 228,99
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Servicos de atendimento técnico, configuragao,

consultoria, migragdo, unificagdo de cadastros,

mapeamento de processos, treinamentos,

personalizagdo, customizagcdo e atendimento entre
40 1 Hora |outros apds a implantagéo. R$ 141,88 R$ 141,88
VALOR TOTAL R$ 108.139,39
Item Qtd Un. Descrigéo Valor médio VALOR TOTAL

Servicos de implantacdo do sistema: Diagnéstico,
migracdo de informagdes, configuragdo, habilitagao,
treinamento dos usuarios durante o prazo de
implantacdo e acompanhamento operacional do sistema
41 1 Servigo para uso do SAMAE; R$ 25.050,33 |R$ 25.050,33

LOTE 02

1.2.3 SERVIGO MENSAL DE GESTAO DE DATACENTER

Item Qtd Un. Descrigéo Valor médio VALOR TOTAL
42 12 Meses Gestdo do DATACENTER R$ 7.611,58 R$ 91.338,96

1.3 Nao é obrigatdério que os programas ofertados sejam organizados na mesma ordem e conjunto, ou
nome do moédulo, porém, é obrigatério que atenda as especificagbes, tarefas e rotinas citadas na parte
descritiva deste termo do referéncia.

1.4 A presente licitagao € do tipo “menor prego por lote”, em funcido da indivisibilidade dos itens que
compde e por se tratar de sistema integrado.

1.5 O sistema devera ser integrado, em atendimento ao art. 48, § 1°, inciso Ill daLei 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e Decreto Federal 10.540/2020.

1.6 O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade do municipio adquirir licengas
adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

2 QUADRO ESTIMATIVO DOS SERVICOS DE DATACENTER

2.1 DA BASE DE CALCULO DOS CUSTOS INICIAIS COM DATA CENTER

2.1.1 Para o funcionamento pleno do sistema sera necessario a alocacao de recursos de datacenter,
conforme planilha geral de precos a ser proposto pela licitante, podendo este ser proprio ou de terceiros.

2.1.2 A administracdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informacodes
que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecbes e formatagdo de suas
propostas.

2.1.3 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento ‘e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da Contratante. A previsdo e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial
pleno do sistema cotado séo de responsabilidade da proponente.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br

18



MUNICIPIO DE

—/

& ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA
Tervay nossa

2.1.4 O sistema devera ser condizente com a atual disponibilidade de link contratada pela administragao.
Caso ap6s implantado, o sistema nao opere satisfatoriamente com o volume de dados e operacgdes atuais
em uso, o fornecedor devera indenizar a administracdo publica pelos custos de aumento de link
necessario para que sua solugao opere sem que atendentes e contribuintes tenham que esperar longos
periodos para realizacdo das atividades e prestagdo de servigos administrativos e de atendimento, ou
arcar com a rescisao contratual e penalidades previstas no Edital.

3. DAS ESPECIFICAGOES MINIMAS DOS SERVIGOS COMUNS

3.1 IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuragdo, migracao de informagées e habilitagdo do sistema
para uso)

3.1.1. A contratada devera realizar a implantagdo, compreendendo o diagndstico, configuragao,
habilitacdo do sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagoes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa contratada;,
com disponibilizagdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migracdo, configuracdo e
parametrizacao sera realizada.

3.1.2. A migragao compreendera a conclusédo da alimentagao das bases de dados e tabelas para permitir
a utilizagéo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

3.1.3. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantagédo
efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE; com o suporte da empresa provedora do
Sistema;

3.1.4. Considera-se necessaria-a migragao efetiva dos seguintes dados:

a) Informacgoes pertinentes ao exercicio corrente areas contabil, orcamentaria e financeira;
b) Informagdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos ndo extintos;

¢) Informagdes necessarias da area de arrecadacgdo e divida ativa, no que tange a administragdo
do executivo fiscal municipal;

d) Informacgdes histéricas acerca da area de recursos humanos;

3.1.5. A migragcdo de informagbes da CONTRATANTE, até a data de execugido desta fase sdo de
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizagao dos
backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior conferéncia dos dados.

3.1.6./A Contratante ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as empresas
vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de coépia de banco de dados a ser
fornecida.

3.1.7. As atividades de saneamento/correcdo dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATANTE
com a orientacdo da equipe de migracao de dados das CONTRATADA. Inconsisténcias e erros na
migragao sao situagdes previstas em qualquer migragdo de dados e que serdo resolvidas de comum
acordo entre as partes, mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.

3.1.8. A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.
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3.1.9. Durante o prazo de implantagao, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverao ser
cumpridas as atividades de configuragcao de programas;

3.1.10. Considera-se como necessarios na fase de implantagao de sistemas a realizacao de:

a) adequacao de relatdrios, telas, layouts com os logotipos padrées do contratante;
b) configuragao inicial de tabelas e cadastros;
¢) estruturagao de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) adequacgao das formulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo

CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.

3.1.11. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes
interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do
certame, visando a formatacgao de sua proposta;

3.1.12. A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica e de areas afins para
dirimir davidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugédo dos servicos e decidir as questdes técnicas
submetidas pela empresa contratada, registrando em relatério-as deficiéncias verificadas, encaminhando
notificacdes a empresa contratada para imediata correcdo das irregularidades;

3.1.13. Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos e
que impliguem-em modificagbes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou atividades pactuadas,
deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes;

3.1.14. A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informagdes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugao das atividades previstas no contrato, respondendo contratual
e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato, observando inclusive
o que preceitua a LGPD;

3.1.15. A Contratante devera documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de
configuragédo, bem como fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema pela Contratada
antes de liberagao para o uso;

3.1.16. O prazo para implantagdo do sistema é de 120 (cento e vinte) dias a contar do recebimento da
ordem de servigo. A ordem de servigo devera ser emitida em até 10 dias apds a assinatura do contrato, e
podera ser emitida de forma global ou por sistemas/médulos.

3.1.17.. O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias apds a
disponibilizagédo do sistema para uso, nos termos do art. 73, §3° da Lei Federal n° 8.666/93;

3.1.17. A garantia da disponibilidade minima do sistema contratado devera ser de 95% do tempo do més
civil brasileiro. Eventuais manutengdes do sistema deverdo ser programadas e realizadas fora do horario
de expediente do ente publico;
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3.1.18. A equipe de técnicos responsaveis pela implantacdo devera ser composta de profissionais
devidamente qualificados e com experiéncia de mais de 1 (um) ano em implantacdo de sistemas de
gestao publica.

3.2 CAPACITAGAO DOS USUARIOS

3.2.1 A contratada devera realizar a capacitagdo inicial, durante a fase de implantacdo, para dar
condigcbes aos usuarios internos de operar o sistema. Nesse caso, a empresa vencedora devera
apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usuarios e
técnicos operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos novos
modulos de programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes
requisitos minimos:

a) Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

b) Publico alvo;

¢) Conteudo programatico;

d) Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;

e) Carga horaria de cada médulo do treinamento;

f) Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, etc.);

3.2.2. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoragdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que a
equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.

3.2.3. As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagao de conhecimento dos participantes/treinandos;

3.2.4. Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem comparecido a mais de
85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

3.2.5. Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de
capacitagao serdo fornecidos pela CONTRATANTE, caso seja realizado de forma presencial, havendo
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

3.2.6.' A capacitacdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga horaria e com
métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnolégico a ser fornecido.

3.2.7. O treinamento de novos usuarios, na sede da entidade ou via web, para a operagao ou utilizacao
dos sistemas em fun¢ao de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, mudangas de cargos,
etc., ndo sera considerado como Treinamento de Implantacdo e devera ser faturado a parte. Quando
solicitado a CONTRATADA formalizara orgamento para prévia aprovacgao por parte da CONTRATANTE.

3.2.8. O treinamento na operacionalizacdo dos sistemas, quando contratado, podera ser realizado nas
dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou, ainda, via internet.
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3.2.9. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da ocorréncia de problemas
com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator correlato de
responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da
contratada.

3.2.10. A CONTRATANTE apresentara 8 CONTRATADA a relagao de usuarios a serem treinados.

3.3 SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

3.3.1. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horario das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

a) esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagéo e utilizagao dos sistemas;

b) auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagao,
queda de energia ou falha de equipamentos;

¢) orientar os servidores na operagao ou utilizagdo dos sistemas em fungdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissodes, licengas, mudangas de cargos, etc.

d) auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagao dos sistemas.

3.3.2. O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet, pelo
proprio sistema, através de servigos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas dependéncias da
CONTRATANTE.

3.3.3. O atendimento a solicitagao do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o devido
suporte ao-sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

3.3.4. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica, hipdtese
em-que os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE;

3.4 SERVIGOS DE DEMANDA VARIAVEL (RESERVA TECNICA)

3.4.1 Os servicos de demanda variavel serdo pré-orcados e pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, cuja estimativa encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do termo de referéncia.

3.4.2 A contratada podera ser chamada pela Contratante para realizar ao longo da vigéncia do contrato os
servigos de demanda variavel:

a). /Servigos de capacitagdo poés-implantagdo em fungido de novas releases dos softwares e/ou rodizio
de pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela contratante, bem como chamados de atendimento técnico
local a serem realizados pelos técnicos da contratada nas dependéncias da contratante, ou via conexao
remota. para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da
CONTRATANTE, -ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins por exemplo), ou outros cuja
necessidade tenha sido identificada pela contratante;

b) Manutengdo Evolutiva - Servigos de personalizagdo e customizacdo de softwares, neles
relacionados todo os abrangentes e correlatos, e todas as suas etapas, incluindo parametrizagdes,
implementacgdes, novas funcionalidades, e quaisquer outros necessarios para atender necessidades e
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interesses (oportunidade e conveniéncia) da contratante, pertinentes ao objeto contratado. As
modificagdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessarias a adequacdo dos sistemas a
legislagdo municipal - serdo objeto de analise por parte da CONTRATADA, que declarara a sua
viabilidade técnica ou ndo e formalizara orgamento para prévia aprovacgao por parte da CONTRATANTE,
caso possivel, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar, apds confirmagao do cliente.

B1) A auséncia de disponibilizagdo das modificagdes evolutivas relacionadas a legislagao municipal
nao implicara em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

B2) Eventuais conversdes de dados decorrentes de atualizagdo de versdes poderdo ser cobradas
pela CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRTANTE.

3.5 SERVICOS DE MANUTENGCAO CORRETIVA E LEGAL

3.5.1 Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera executar os servigos continuos de manutengéo
legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

a) Manutengéo corretiva (erros-de software): € o processo que inclui o diagnéstico e a
corregdo de um ou mais erros decorrentes de problemas de funcionalidade no sistema e
detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi especificado.
Entretanto, tais anomalias estdo restritas aos “erros de software” e nao tem correlagdo com
parametrizacdes, insergdes incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos de dados e tabelas
ou erros de operagao dos usuarios. A primeira atividade de-manutencdo ocorre porque nao é
razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes na implantagao de
um grande sistema de software. Durante o uso de qualquer sistema de grande porte, erros
ocorrerao e deverao ser relatados a Contratada. O prazo maximo para reparos e corregoes em
erros de software é de até 5 (cinco) dias uteis apdés o seu formal conhecimento pela
CONTRATADA,;

b) Manutencgédo legal: em caso de mudancgas na legislagédo federal, estadual ou em normas
infra legais dos 6rgaos de controle externo, quanto a prestagcdes de contas e contabilidade publica
durante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programacéao para atendimento as mudancgas
ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema.

3.5.2 A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizacdo de versao de todos os sistemas, sempre
que necessario para atendimento da legislacdo federal vigente e das normas e procedimentos do
Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais para o0 CONTRATANTE, durante a
vigéncia contratual.

3.5.3'0Os servigos de manutencdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com a
vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para a CONTRATANTE.

3.6 DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER

3.6.1 Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termo da Lei Federal n°
9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera disponibilizar o data center para alocacédo dos sistemas
objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes
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alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizagao;
compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes da CONTRATANTE;

3.6.2 A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente
autorizada a terceirizagcado desse item do objeto em caso de contratagao;

3.6.3 A contratada devera realizar gerenciamento pro-ativo a nivel de servidor, inibindo que operagdes
onerosas (como emissao de relatérios grandes, execugdo de consultas com filtros inadequados, etc.),
possam prejudicar a operacéo do sistema ocasionando lentiddo e/ou travamentos, prejudicando assim os
trabalhos internos;

3.6.4 As aclOes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o -contato com o(s)
usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situa¢des, informando
alternativas para execugdo das atividades e se necessario, interrompendo a execugcdo da agado no
servidor;

3.6.5 Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);

3.6.6 A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de dados,
armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento das
necessidades da Contratante e de acordo com o desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o
atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do sistema cotado sao de
responsabilidade da proponente de acordo com as questdes técnicas particulares de seu préprio sistema;

3.6.7 A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;

3.6.10 Em caso de necessidade de readequacao de capacidade de processamento, devera permitir que
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda de
funcionalidades e usuarios.

3.6.12 O datacenter devera conter tecnologia para manter copia das informagbes no ambiente do
datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranc¢a do banco de dados pela
CONTRATANTE.

3.6.13 Ao término da fase de implantagdo, quando posto-em efetivo funcionamento a CONTRATADA
devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais
disponiveis do datacenter no momento.

3.6.14 A administragdo municipal esta a disposicdo das empresas interessadas para prestar informagoes
que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecbes e formatagdo de suas
propostas.
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3.7 DO FATURAMENTO E DO PRAZO

3.7.1. A empresa vencedora do certame emitira as competentes Notas Fiscais/Faturas de servigos,
devendo as mesmas ser disponibilizadas a Prefeitura, para regular conferéncia, do objeto conforme
proposta apresentada.

3.7.2. As parcelas serao distribuidas de acordo com as seguintes regras:

3.7.2.1. Servicos de implantagdo e capacitagdo dos usuarios: Os pagamentos da implantagéo e
treinamento serdo efetuados em parcela Unica, com vencimento do boleto bancario programado
para 30 (trinta) dias da emissdo da nota fiscal ou fatura devidamente liquidada pelo setor
responsavel apds a sua realizagao;

3.7.2.2. Provimento e gestdo de datacenter, locagdo dos sistemas, suporte técnico e demais
servicos mensais: Os pagamentos do licenciamento dos sistemas, provimento e gestdo do
datacenter, suporte técnico e demais servicos mensais serdo efetuados mensalmente, até o
quinto dia util do més subsequente ao da prestacdo dos servigos, mediante a apresentacido da
fatura ou nota fiscal, acompanhada de boleto bancario. Para o caso de faturas ou notas fiscais
incorretas, a entidade terd o prazo de 30 (trinta) dias para pagamento apds a entrega da nova
fatura-ou nota fiscal. O primeiro vencimento contara a partir da disponibilizagdo do _sistema para
uso;

3.7.2.3. Servigos sob demanda variavel: Os servigos ofertados por hora técnica (sob demanda)
serdo pagos de acordo com o numero de horas técnicas utilizadas no més anterior ao més do
pagamento, em conjunto com as parcelas mensais, com vencimento do boleto bancario
programado para 30 (trinta) dias da emissdo da nota fiscal devidamente liquidada pelo setor
responsavel.

3.7.3 Todos os servigos a serem prestados pela empresa contratada serao fiscalizados pelo Municipio,
para os devidos fins legais.

3:7.4 O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos termos previsto no art. 57, inciso 1V, da
Lei Federal n° 8.666/93, caso haja interesse das partes e mediante termo aditivo.

3.7.5 Em havendo continuidade contratual, fica estipulado que o valor global serd automaticamente
reajustado pelo INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor) independentemente de termo aditivo
contratual, apurado nos doze meses contados a partir da data limite para apresentagao das Propostas
de Precos/Orcamentos conforme § 1°, Art. 3° da lei n°® 10.192/2001. Podendo ser executado por
simples Apostila de acordo com o art. 65, §8°, da Lei 8.666/93.

3.7.6 Em caso de inadimplemento superior a 90 (noventa) dias, a execugao do presente contrato podera
ser suspensa, nos termos da Lei 8.666/93.

3.8 DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO
3.8.1 Sao obrigagdes da CONTRATADA:

25

a) ‘‘arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagcdo e pagamento de
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b)

¢)

d)

g)

h)

)

k)

n)

diarias, dentre outros afins, no atendimento a execugdo dos servigcos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual;

executar a configuragdo, migracdo de informagbes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos moddulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no
contrato;

efetuar a manutengéo legal do sistema para adaptacao as alteragdes legais (legislagédo
federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizagbes que se fizerem necessarias para o seu perfeito
funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagdes;

efetuar a manutengdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios;

prestar o servico de suporte técnico conforme disposicoes do termo de referéncia e
contrato;

avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagées de alteracéo
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar or¢camento
acompanhado de cronograma para execugao dos servigos;

executar as customizacdes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitagbes da
CONTRATANTE, mediante orcamento prévio aprovado-e acordo de servicos;

fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE,
caso seja necessario;

com relacdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor
de Aplicagdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagéo,
especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);

fornecer mecanismo para- monitoramento e download de coépia dos. dados
RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da
CONTRATANTE com conhecimento técnico e expressamente autorizado. Isso €
necessario tendo em vista ao término do contrato o fornecimento dos dados de
propriedade do municipio, em formato que permita a facil restauracdo, em caso de troca
de fornecedor;

fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para esta CONTRATANTE,
caso seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execugéo,
com dados obtidos por meio de restore do arquivo de backup, fornecido;

ap6s a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas
necessarias para acesso completo aos dados;

manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcées
exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao;

nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;
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manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento dos servicos, prestando-lhe(s) as informagdes
necessarias;

desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

Q tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Protegcao de Dados Pessoais — LGPD);

comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obrigacao contratual, para adogéo das providéncias cabiveis;

responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a contratante ou terceiros
em fungdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade
civil, nos termos da legislagéo, observado o direito a-ampla defesa e ao contraditorio.

3.8.2 Sa0 obrigagdes da CONTRATANTE:

27

a)

b)

¢)

d)

2

h)

i)

efetuar os pagamentos nas condi¢des e pregcos pactuados no termo contratual, incluindo
as customizagoes, acréscimos e apostilamentos;

prestar as informagdes, esclarecimentos e fornecer os dados € arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;

fiscalizar e acompanhar a execugéo do contrato, documentar e notificar formalmente a
Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades no curso de
execuc¢ao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizagao;

documentar todos os pedidos de intervengao no sistema e parédmetros de configuragdo
desde a implantagao até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as
intervengdes feitas no sistema pela Contratada antes de liberacdo para o uso, de modo a
evitar possiveis erros ou equivocos, umavez que a Contratante é a proprietaria do banco
de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informagdes repassadas aos
técnicos da Contratada para realizagdo de seus servigos;

responsabilizar-se pela completa e correta insergcao de dados e pardmetros nos sistemas;

parametrizar o sistema, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificagdes de
aliquotas de tributos, multas e contribuicbes, além de atualizar as férmulas de calculo
do(s) sistema(s) quando necessario;

responsabiliza-se por erros em calculos, folhas, relatérios, boletos e cobrancas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informacdes
repassadas, informadas, langadas ou carregadas no sistema.

emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisério nos termos da Lei 8.666/93;

dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas
locados;

Proceder o download da cdpia de seguranga do banco de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela
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protecéo, integridade e guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade, visando
satisfazer as necessidades de seguranga, assim como “restart” e recuperag¢ao no caso de
falha de maquina;

k) cumprir as orientagcbes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para
o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

1) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar 0 acesso
dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos
locais em que devam executar os servicos;

3.8.3. Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, nao incluem reparos de
problemas causados por:

a) Condigdes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagcdo ou condigbes elétricas inadequadas nas dependéncias da Contratante ou
sob sua responsabilidade;

b) Problemas relacionados a rede légical/internet da Contratante;
¢) Virus de computador e/ou assemelhados;

¢) Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia,
atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos
programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos;

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragao de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador;

e)- situacdes, condi¢des e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

3.9 DA NECESSIDADE DE PROVA DE CONCEITO

3.9.1 Definido um vencedor provisoério, o mesmo devera submeter a solugao ofertada a uma avaliagao de
conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, conforme orientagdes da Nota
Técnica n° 04/2008/TCU; visando dar seguranga minima a contratagdo, conforme preconizado na Lei de
Licitagdes, dado o impacto da contratacdo em todo os servigos publicos, administrativos e executivo
fiscal, a produtividade e eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos envolvendo
terceiros € contratos ja vigentes no que tange a servigos de link de internet/rede de dados.

3.9.2'Adata, horario e local para realizagao da prova de conceito sera divulgado pelo Pregoeiro.

3.9.3 A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias Uteis apds a sagragdo da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por servidores
com conhecimento técnico pertinente.

3.9.4 Ao final da'Prova de Conceito — POC, a Comissao Especial avaliadora, especialmente nomeada e
designada, registrara em Ata o resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio. A critério
da comissao, poderédo ser emitidas atas diarias ao término dos trabalhos, com intuito de registro das
atividades realizadas, porém sem julgamento de resultado.
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3.9.5 A PROPONENTE que convocada para avaliagdo nao comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizagdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito — POC, sera automaticamente
reprovada pela Comissao avaliadora.

3.9.6 Caso a primeira colocada n&do atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui
estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma
proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

3.9.7 A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstragao efetiva de
todas as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada fung¢ao
requerida devera ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer os
equipamentos previamente configurados para a realizagdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencgbes
de pessoas externas a avaliagédo (ndo presentes na demonstragéo).

3.9.8 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do particular
quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a participagdo de no maximo um
representante das demais licitantes por sala de apresentagdo, sendo-lhe vedado a manifestacéo,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

3.9.8.1 Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo de avaliagdo e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagéao.

3.9.8.2 Durante a apresentagao é proibido o uso de telefone, smartphone, tablete, notebook, gravadores
e outros equipamentos do género, para todos os presentes, ficando somente liberados os equipamentos
necessarios para a demonstragao da empresa a ser avaliada;

3.9.10 O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacdo e se comportar de maneira a
prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominacgdes
civis e criminais aplicaveis.

3.9.11 Os equipamentos da licitante poderao ser auditados pela Equipe da Licitadora, bem como poderao
ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias.

3.9.12 E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentagao, antes, durante ou-apods esta, sob pena de desclassificagdo da infratora, sem prejuizo as
cominagdes civis e criminais aplicaveis.

3.9.13 Sera considerada aprovada a solugdo que atender a no minimo 90% dos Regquisitos
Especificos por Médulo de Programas (item 5 do Termo de Referéncia), apresentando as condigdes
minimas ~de funcionalidade, performance, seguranca e desempenho previstas neste Termo de
Referéncia.

3.9.13.1 A apresentagdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a
EMPRESA VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Nao sera
permitido desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentagéo;

3.9.13.2 A apresentacdo dos sistemas podera ser realizada de forma simultdnea ou ndo, conforme
acordado entre as partes. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas por
email, do(s) dia(s), horario(s) e locai(s) em que aconteceréo.

4 RECURSOS COMPUTACIONAIS
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Requisitos Minimos de Negoécio, de Integragées, de Usabilidade e Legais.

411 A Solugdo podera agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos moddulos quantos forem
necessarios para o pleno atendimento dos requisitos.

4.1.2 A Solugao devera cumprir o disposto na legislacdo Federal, Estadual e Municipal, na operacdo de
suas atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

4.2. Requisitos de Integragéao

4.2.1 A solugdo de Tecnologia da Informagdo que compora o Sistema de Gestdo Municipal devera
permitir as integragdes e as exportacbes a seguir explicitadas, em virtude da necessidade de
relacionamento, entre a solugao e os outros sistemas em uso atualmente na Administragdo Municipal.
4.2.2 TCE/SC - O Sistema de Fiscalizacdo Integrada de Gestdo é um conjunto de aplicativos integrados,
relacionados a atividade-fim do TCE/SC. A integracdo objetiva enviar ao Tribunal de Contas informacdes
sobre as contas publicas do municipio para que elas sejam analisadas e consolidadas.

4.2.3 Sistema de Gestdo de Pessoas - O sistema gerencia a execugéo do calculo da folha de pagamento
para os servidores. A integracdo objetiva disponibilizar as informagdes relativas ao pagamento-da Folha
para a contabilizagdo pelo setor responsavel. A Solugao deve permitir a importagéo, por parte do sistema
de gestdo contabil de arquivos referentes a contabilizagdo da Folha de Pagamento conforme layout de
exportagao disponibilizado pelo sistema de gestao de pessoas.

4.2.4 Instituigbes bancarias - O sistema deve permitir que se faga a importacdo e processamento do
arquivo de retorno bancario, referente ao pagamento de créditos devidos a Administragdo Municipal. O
layout a ser seguido é o do Banco Central.

4.2.5 Cartorios - Disponibilizar consulta em site para que os cartérios conveniados tenham acesso as
guias e boletos que a Prefeitura Municipal emite, permitindo a eles realizarem as devidas cobrangas
relativas atributos especificos.

4.2.6 Receita Federal - Sincronizar dados dos cadastros de empresas do municipio que se enquadram no
Simples Nacional, com a listagem de empresas cadastradas na Receita Federal.

4.2.7 Sistema Tributario - O sistema gerencia a movimentagdo das receitas préprias. A integracdo
objetiva disponibilizar as informagdes das receitas proprias arrecadadas para a contabilizagdo. A Solugéo
deve permitir a importacdo, por parte do sistema de gestdo contabil de arquivos referentes as receitas
arrecadadas conforme layout de exportagao disponibilizado pelo sistema de gestéo de tributaria.

4.2.8 Portal de Nota Fiscais Eletronicas — O Sistema contabil deve permitir consultas diarias junto ao
WebService do-SEFAZ Nacional buscando um resumo e situagao de todas as Notas Fiscais Eletrbnicas
emitidas contra os CNPJ das diversas unidades gestoras do Municipio e, de forma automatica, integrar
esta consulta com o sistema de contabilidade.

4.2.9 Sistema de Controle Interno — integracdo com os sistemas de planejamento, contabilidade, compras
e 'licitagdes e gestdo de pessoas para geragdo, de forma automatizada, de informagdes para
acompanhamento, auditoria e avaliagdo do cumprimento das obrigagdes legais.

4.2.10 Sistema de Geoprocessamento - O sistema tributario deve possibilitar exportar dados para
empresas de Geo Referenciamento; As operagdes de criagdo e/ou atualizagdes realizados no Sistema
Tributario devem ser enviados, por meio do consumo de um servico web (APl Rest), ao banco de dados
do Sistema de Geoprocessamento. Os recursos disponiveis no Web Service sao as operagdes basicas de
criagdo e atualizacdo total e/ou parcial das entidades (proprietario, imdvel, terreno, edificacées, bairro,
logradouro, loteamento, condominio e planta genérica de valores). A documentagao e os esclarecimentos
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para o entendimento pleno de operacionalizagdo do Web Service serdao atendidos pela empresa
mantedora do Sistema de Geoprocessamento.

4.2.11 Sistema de Gestdo de Saude - Integracdo com os sistemas de gestdo de saude publica com
relagdo aos moédulos de compras e de estoque geral e de medicamentos.

4.3 Requisitos Minimos De Usabilidade

4.3.1 Apresentar, a partir de qualquer interface de software, ajuda on line com acesso a topicos do
manual do usuario com recursos de tutoriais, ajuda, exemplos e imagens;

4.3.2 Garantir consisténcia de vocabulario entre as mensagens e a documentacao.

4.3.3 Apresentar mensagem de erro com informagdes suficientes para encaminhar a solugdo da situacao
de erro.

4.3.4 Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta, adverténcia, confirmacéo,
entre outros;

4.3.5 Ter capacidade de reverter operagdes do usuario que tenham efeito drastico, como iminente
excluséo de dados, por meio de alertas de gravidade da operagéo.

4.3.6 Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmagéao.

4.3.7 Usar mascara de edigdo e mecanismo de validagéo local onde for cabivel, de modo-a assegurar a
qualidade de dados na base.

4.3.8 Indicar quais campos é de preenchimento obrigatério pelo usuario nas-interfaces que possuem
campos opcionais.

4.3.9 Exibir valor padrao (default) para campos de dados, quando aplicavel.

4.4 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.4.1 Em todas as atividades de manutencdo e suporte técnico, os técnicos da CONTRATADA deverao
empregar-a lingua portuguesa, ndo importando o local onde estejam os atendentes, exceto no uso de
termos técnicos. Para os textos técnicos, redigidos em qualquer outro idioma, a CONTRATADA devera
providenciar a tradugéo.

4.4.2 A fim de mitigar riscos de migracdo e reduzir custos indiretos de aprendizagem, o processo de
parametrizagao e customizagao das funcionalidades da Solugado contemplara sempre que necessario, o
ajuste de layout, tabelas, dados corporativos da Administragdo Municipal, adequagdo de terminologias e
demais particularidades necessarias para o pleno atendimento das necessidades do CONTRATANTE.
4.4.3 A Solugdo deve estar habilitada a receber personalizagdo para identidade visual da-Administragdo
Municipal.

4.4.4 A documentagao da Solugéo devera conter todas as informagdes necessarias para o correto uso da
Solugdo. Todas as funcionalidades descritas nos requisitos de negécio, legais e de integracdes devem ser
completamente descritas na documentagdo. Inclusive o0 manual de uso, procedimentos € documentacgao
de instalacdo e, se algum tipo de manutencao puder ser realizado pelo CONTRATANTE, a documentacgéo
devera incluir um manual de manutencdo contendo todas as informacGes necessarias para essa
manutengao.

4.5 Requisitos da Arquitetura Tecnologica
4.5.1 Todo o sistema de informagdes e programas que rodar em ambiente web devera ser mantido em
data center pertencente ou de responsabilidade (locado) da empresa proponente.
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4.5.2 Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores de
aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser dimensionados para atendimento satisfatério da demanda
objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento,
instalado, configurado e em condigdes de uso.

4.5.3 E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer a documentacdo informando os requisitos de
hardware e software necessarios para a instalagdo e execugéo da aplicagdo, com performance adequada,
considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE.

4.5.4 Todo o procedimento de instalagdo, configuragdo e atualizagdo de ambiente e do sistema sera
executado pela equipe técnica do CONTRATANTE, com a supervisio da CONTRATADA quando
necessario, sem custo adicional para o CONTRATANTE.

455 A Solugao oferecida devera operar nas estagdes de trabalho da Administracdo Municipal
disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows XP ou superior, e Microsoft Windows 7 ou
superior, em plataforma de hardware de 32 e 64 bits.

4.5.6 A Solugéo, quando necessario o uso de navegador, devera ser compativel com Mozilla Firefox ESR,
Google Chrome Enterprise e Microsoft Internet.

4.5.7 As aplicagdes web deverao garantir a seguranga contra possiveis ataques e métodos de violagédo de
programas de informatica que comprometam os dados e a disponibilidade da Solugéo.

4.5.8 A Solucao podera ser operada a partir de estacdes de trabalho locais e remotas conectadas a rede
corporativa do CONTRATANTE.

4.5.9 A Solugao devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de dados e usuarios,
bem como o crescimento da base de dados e de usuarios.

4.6 Requisitos de Segurancga

4.6.1 A autenticagdo dos usuarios na Solugdo deve ocorrer através de integracdo com a base de usuarios
da rede coorporativa do CONTRATANTE.

4.6.2 A Solugdo devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos usuarios as
funcionalidades disponiveis.

4.6:3 O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por usuario-e por grupo de usuarios, que
poderao ter permissdes diferenciadas, adequadas a estrutura organizacional da Administragao Municipal.
4.6.4 O permissionamento devera ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario e o grupo de usuarios
a leitura e/ou inclusdo e/ou alteragdo efou exclusdo de registros, por funcionalidade e por entidade da
Administragao Municipal-

4.6.5 As rotinas de seguranca da Solugédo deverao permitir o acesso dos usuarios somente ao conjunto
de objetos do:sistema (telas, transagdes, areas de negodcios, etc.), de acordo com as permissbes de
acesso.

4.6.6 A Solugdo devera prover recursos para auditoria de logs através de ferramentas especificas, que
permita consultar as operagdes realizadas pelos diversos-usuarios, informando, no minimo, quem realizou
a operagao, o que foi realizado durante a operacdo, quando (data, hora, minuto e segundo) e onde
(endereco logico) foi realizada a operagao.

4.6.7 A Solucao devera registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de acesso a Solugao
(login).

4.6.8 Garantir a recuperacédo de dados histéricos independentemente de mudangas nas estruturas das
tabelas ao'longo da vida da Solugao.

4.6.9 Garantir'a'integridade das informagdes contidas no banco de dados, contra qualquer meio, ameaga
ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento dos sistemas.
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5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS DOS MODULOS DO SISTEMA

Para atender as areas de aplicagdo da CONTRATANTE, o Sistema de administracdo e gestédo
fornecido/ofertado, sera subdivido em Mddulos de Programas, cujas principais especificacbes de
funcionamento encontram-se a seguir descritas e deverdo estar plenamente disponiveis aos usuarios
apos a sua implantagao.

Nao é obrigatério que o sistema ofertado pela proponente utilize a mesma nomenclatura ou divisdo por
modulos. No entanto, € necessario que atenda as especificagdes de funcionamentos constantes neste
termo de referéncia, sob pena de ndo se prestar aos objetivos da Contratante.

Visando ampliar a disputa, para classificagdo da proponente, durante a POC é necessario que o sistema
ofertado atenda a pelo menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por Mddulo de Programas. Ou seja,
o ndo atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos em qualquer dos médulos (e n&o geral), ensejara a
desclassificagdo da proponente.

Planejamento e Orcamento

Possuir cadastro de PPA, permitindo informar o ano inicial, nimero de protocolo do Legislativo, Lei de
aprovagao do PPA e macro objetivos.

Sistema devera ter no minimo os seguintes cadastros:

Programas: permitindo informar o objetivo, a justificativa, o publico-alvo, responséavel, o macro objetivo,
o problema, os indicadores, o tipo (continuo ou temporario).

Acdes: especificados em seus tipos (Operagdes especiais, projetos e atividades) permitindo informar o
objetivo, o indicador, o produto e suas metas fisicas.

Indicadores: permitindo a especificagdo da metodologia de calculo e de avaliagdo do indicador.

Unidades Gestoras e Orgamentarias

Possuir cadastro unico de fonte de recurso com codificagdo e denominagdo prépria, com
relacionamento ao Id-Uso e a fonte da MSC, de acordo com a vigéncia de cada regulamentagéo.

Possuir cadastro de projetos de governo para a execugado do PPA, permitindo-indicar o programa e
acao e unidade gestora.

Permitir a parametrizagdo dos projetos de governo do PPA indicando a utilizagdo ou ndo de Unidades
Orgamentarias, da classificagdo funcional, natureza de despesa e fonte de recursos. Permitindo fixar o
nivel de detalhamento da natureza de despesas nos projetos de governo do PPA.

Permitir a indicagdo dos valores previstos para execucéo do projeto de governo do PPA por Fonte de
recursos e anos de vigéncia do Plano plurianual.

Possibilitar a parametrizagao de utilizagdo ou nao de receitas no PPA.

Permitir -a indicagcdo dos valores previstos das Receitas no PPA por fonte de recursos e anos de
vigéncia do Plano plurianual.

Permitir informar os indices de projecao de valores da Receita e Despesa para os anos subsequentes
ao primeiro ano do PPA, calculando-os valores automaticamente.

Permitir a geracdo de arquivos externos para integracdo com os sistemas informatizados do Tribunal
de Contas do Estado, conforme layout especificado pelo TCE.

Devera permitir realizar altera¢gdes no Plano Plurianual, mantendoa situagdo anterior e atual para
historico de alteragdes.

Devera possuir cadastro de Fundamentos Legais unico para utilizagdo no Plano Plurianual (PPA) e Lei
de Diretrizes Orgamentarias (LDO).

Possuir integragdo com o médulo de LDO.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br

33



—/

& ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA
Tervay nossa

MUNICIPIO DE

Possibilitar a geracdo de arquivos externos dos cadastros de programas, agdes e metas fisicas para
importagcdo em novo PPA a ser elaborado.

Permitir a emissao de relatérios cadastrais, tais como, Relagédo de Programas, de Fonte de recursos,
de agdes.

Possibilitar a emissdo em um unico relatério, a comparagao entre receitas e despesas previstas no
PPA, por fonte de recursos para os quatro exercicios e ou valor total.

Possibilitar a emissao de relatérios dos valores previstos para os projetos de governo do PPA por
Acao.

Possibilitar a emissao de relatérios dos valores previstos para os projetos de governo do PPA por agéao
e metas fisicas.

Possuir cadastro de LDO, permitindo informar o Protocolo do Legislativo e Lei de aprovagédo do PPA

Permitir indicar quais os projetos de governo do PPA serdo executados no ano de vigéncia da LDO
(projetos LDO).

Permitir a parametrizagdo dos projetos da LDO indicando a utilizagdo ou ndo de Unidades
Orgamentarias, da classificagdo funcional, natureza de despesa e fonte de recursos. Possibilitando fixar o
nivel de detalhamento da natureza de despesas nos projetos LDO. Respeitando a hierarquia de
parametrizacao ja informada no Plano Plurianual.

Permitir a indicacao dos valores previstos para execugao do projeto LDO por Fonte de recursos para o
ano de vigéncia da LDO.

Permitir informar as metas prioridades de cada projeto LDO. Meta prioridade dos projetos LDO devera
ser relacionada as Metas fisicas do Plano Plurianual, permitindo informar a quantidade prevista de
execugao na LDO.

Devera permitir realizar os acompanhamentos da meta prioridade, permitindo informar a data do
acompanhamento, a quantidade realizada, a descrigdo do que foi realizado, data do levantamento e fonte.

Permitir a previsédo de transferéncias financeiras para os Fundos e Fundagoes.

Possuir cadastro de memoérias de calculo da Receita, Despesa e Divida publica. Valor constante das
memdrias de calculo devera ser efetuado automaticamente.

Devera permitir realizar alteragdes na LDO, mantendo a situagdo anterior e atual para histérico de
alteragdes.

Permitir a geracdo de arquivos externos para integragdo com os sistemas informatizados do Tribunal
de contas do Estado, conforme layout especificado pelo TCE.

No médulo LOA, possuir cadastro de programas e agoes integrado ao PPA.

Permitir o cadastro das despesas que compde o orgamento, com identificacdo do localizador do gasto,
contas da despesa, fonte de recursos e valores.

Possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias financeiras.

Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64

Possibilitar a emissdo em um unico relatério, a comparagao entre receitas e despesas previstas na
LDO, por fonte de recursos.

Permitir realizar o Quadro de Detalhamento da Despesa para os valores Fixados assim como para as
alteragdes orcamentarias.

Devera permitir configuragdo para indicar despesas de controle estratégico. Estas despesas nao
devem manter saldos disponiveis, seus saldos devem ser mantidos em reserva estratégica, onde somente
alguns usuarios/poderao libera-los.

Devera controlar os limites de alteragées orgamentarios autorizadas pela Lei Orgamentaria Anual.

Devera permitir realizar as alteracbes orcamentarias (Reestimativa e anulagdo de reestimativa de
receita), (Suplementagéo, Créditos Especiais e Extraordinarios - Abertura - Reabertura - Suplementagdes
de Reabertos, Reducdo, Bloqueio; Desbloqueio, Cancelamento, Contingenciamento da despesa e
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Remanejamento de Despesa) informando o fundamento legal de autorizagdo legislativa e tipo de
movimento quando for o caso. A contabilizacdo das alteracbes devera ser efetuada de forma automatica
na contabilidade de cada unidade gestora.

Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para o0 mesmo campo e atribuir as condi¢cdes de
filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para utilizagéo futura.

Possibilitar a emissdo em um unico relatério, a comparagao entre receitas e despesas previstas na
LOA, por fonte de recursos.

Contabilidade Pubica, Execucdo Orcamentaria e tesouraria

Ajustar o Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orgamentaria, Administragdo Financeira e Controle
— SIAFIC, ao padrdao minimo de qualidade, estabelecido pelo Decreto Federal n° 10.540, de 05 de
novembro de 2020.

Devera seguir o Plano de Adequagdo do Padrdo Sistema Unico e Integrado de Execugdo
Orgamentaria, Administragao Financeira e Controle — SIAFIC, devendo:

Permitir a emissao do Didrio, Razdo e balancete Contabil, individuais ou consolidados, gerados em
conformidade com o Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — PCASP.

Permitir a emissdo das demonstragdes contabeis e dos relatérios e demonstrativos fiscais,
orgamentarios, patrimoniais e financeiros de acordo com o manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico.

Implementar as operagdes intragovernamentais, com vistas a evitar-as duplicidades na apuragao de
limites e na consolidacado das contas publicas.

Possibilitar que a base de dados do SIAFIC seja compartilhada entre os seus usuarios, observadas as
normas € os procedimentos de acesso, permitindo a atualizagdo, a consulta e a extracdo de dados e de
informacdes de maneira centralizada.

Permitir a-integracdo ou a comunicacgéao, preferencialmente, com sistemas estruturantes cujos dados
possam afetar as informagdes orgamentarias, contabeis e fiscais, tais como controle patrimonial,
arrecadacao, contratagdes publicas e folha de pagamento.

Disponibilizar as informagdes em tempo real, até o primeiro dia util subseqiiente a data do registro
contabil no SIAFIC, sem prejuizo do desempenho e da preservacao das rotinas de seguranga operacional
necessarios ao seu pleno funcionamento.

Efetuar o cadastramento e a habilitagdo de acesso no SIAFIC, através do seu nimero de inscrigao no
cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, ou por seu certificado digital, com a finalidade de permitir a inclusédo e
a consulta de documentos e, pela qualidade e veracidade dos dados introduzidos.

Efetuar o cadastro do administrador do SIAFIC, que sera o agente responsavel por manter e operar o
sistema, encarregado da instalagcéo, do suporte e da manutenc¢éo dos servidores e dos bancos de dados.

Os procedimentos contabeis do SIAFIC, deverdo observar as normas gerais de consolidagdo das
contas’ publicas de que trata o § 2° do artigo 50, da Lei Complementar n° 101, de 2000, relativas a
contabilidade aplicada ao setor publico e a elaboragao dos relatérios e demonstrativos fiscais.

O sistema devera processar e centralizar o registro contabil dos atos e fatos que afetem ou possam
afetar o patrimdnio daentidade, sem prejuizo do disposto na legislagao aplicavel.

Controlar o registro contabil que representara integralmente o fato ocorrido, observada a
tempestividade necessaria para que a informacg&o contabil gerada ndo perca a sua utilidade e devera ser
efetuado conforme o0 mecanismo de débitos e créditos em partidas dobradas, em idioma e moeda corrente
nacionais.

Possuir os registros contabeis de forma analitica os quais deverao refletir a transagdo com base em
documentacdo de suporte e assegure o cumprimento da caracteristica qualitativa da verificabilidade,
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devendo conter ainda, no minimo, os seguintes elementos: a data da ocorréncia da transagao; a conta
debitada; a conta creditada, o histérico da transagédo, com referéncia a documentacdo de suporte, de
forma descritiva ou por meio de histérico padronizado; o valor da transacdo e o niumero de controle dos
registros eletrénicos que integrem um mesmo langamento contabil.

Devera contemplar procedimentos que garantam a seguranga, a preservagao e a disponibilidade dos
documentos e dos registros contabeis mantidos em sua base de dados.

Devera inibir a utilizacdo de ferramentas de sistema que refagcam os langamentos contabeis em
momento posterior ao fato contabil ocorrido.

Devera manter rotinas para a realizagado de corre¢cdes ou de anulagdes por meio de novos registros,
assegurando a inalterabilidade das informagdes originais incluidas apds sua contabilizagdo, de forma a
preservar o registro histérico dos atos.

Devera impedir os registros contabeis apds o balancete encerrado.

Devera possuir mecanismos que garantem a integridade, a confiabilidade, a auditabilidade e a
disponibilidade da informacéo registrada.

Devera ter mecanismos de controle de acesso de usuarios baseados no minimo, na segregacao das
fungdes de execugdo orgamentaria e financeira, de controle e de consulta e, ndo sera permitido que uma
unidade gestora tenha acesso-aos dados de outra. OBS: Informar a disponibilidade de informagéo para os
usuarios da contabilidade e demais secretarias.

Manter controle das senhas e da concessao e da revogagao de acesso.

Manter o registro das operagdes de inclusdo, exclusdo ou alteragdo dos dados efetuados pelos
usuarios no sistema e devera conter no minimo: nome do usuario, a operacao realizada, a data e a hora
da operacao.

Na hipétese de ser disponibilizada a realizagdo de operagdes de inclusdo, exclusao ou alteragao de
dados no sistema por meio da internet, devera ser garantida a autenticidade através de uma conexao
segura.

A base de dados do sistema devera disponibilizar mecanismos de protecdo contra acesso direto nao
autorizado.

Proibir a manipulagdo da base de dados, sendo que o sistema devera registrar cada operagao
realizada em um histérico gerado pelo banco de dados, através de logs.

Atender as normas definidas pela Secretaria de Tesouro Nacional - STN no manual de orientagao
sobre as NBCASP - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, emitir todos os
anexos da Lei 4.320/64 de forma individual e consolidada no municipio, de acordo com normas definidas
pela STN, emitir os anexos da execugao orgcamentaria e gestdo fiscal da LRF - Lei Complementar n. °
101/00, de forma individual e consolidada no municipio.

Realizar aescrituragdo contabil Orgamentaria, Patrimonial e de Controle em partidas em conformidade
com os Artigos 83 a 106 da Lei 4.320/64.

Realizar a escrituragdo contabil utilizando-se de eventos contabeis pré-definidos e permitindo os
usuarios também criarem novos eventos.

Gerar as informagdes pertinentes ao sistema eletrénico de auditoria do TCE, apresentando um
relatério de criticas.

Possuir opgéo para geracao de dados para DIRF.

Controlar a despesa e receita por fontes de recursos (ld-Uso), de-acordo com a legislagéo.

O cadastro de fontes de recursos deve possibilitar uma numeragéo prépria, ou seja, uma numeragao
reduzida que simplificada o acesso a codificagdo do Id-Uso.

Possuir mecanismo de controle de entradas e saidas de recursos por fonte de recursos em contas
bancarias no momento da arrecadagao e pagamentos de empenhos com fungéo de alerta ou bloqueio da
operagao.
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Permitir realizar o bloqueio de movimentagdes retroativas, para periodos contabilmente encerrados,
para as entidades da administracdo direta ou indireta, Através de uma Unica opgdo acessada na
contabilidade da Prefeitura.

Permitir realizar o desbloqueio para movimentagdes retroativas, por meio autorizagao, a ser liberada
somente pela entidade “Prefeitura”, informando os usuarios autorizados a realizar a movimentagao e
permitir informar a validade de dias desta autorizaco.

Efetuar automaticamente a implantagdo de saldos contabeis, assim como a inscrigdo dos empenhos
de restos a pagar, do exercicio anterior para o exercicio atual e apés o encerramento do exercicio anterior.

Possibilitar a geracdo do empenho a partir do pré-empenho emitido pelo sistema de Compras, de
forma automatica, sem a utilizagao de importagéo de arquivo.

O cadastro de fornecedores deve ser integrado com o sistema de compras, ou seja, utilizar o mesmo
cadastro sem depender de mecanismos de importacéo e exportagao.

Ao refazer o encerramento do exercicio, realizar uma verificagdo automatica dos empenhos inscritos
em restos a pagar, resguardando as movimentagoes feitas nestes empenhos no ano subsequente.

Possibilitar iniciar os movimentos contabeis no novo exercicio mesmo que o exercicio anterior ainda
nao esteja encerrado.

Possibilitar a emissao de borderés bancarios em arquivos para integragdo bancaria ou impressos.
Assim como permitir a emissdao de cheques em formularios continuos para impressoras matriciais ou
integragdo automatica com impressoras de cheques.

A impressdo de cheques em formulario continuo devera ser adequada aos padroes dos diversos
bancos (configuradas pelo préprio usuario).

Gerar o cadastramento Unico de Leis, Portarias e Decretos, para o Municipio

Nao permitir o cadastramento de decretos sem vinculagao a Lei Autorizativa.

Permitir cadastrar histéricos de movimentagao, informando os grupos de movimentos.

Permitir informar as parcelas do empenho (data de vencimento e valor).

Permitir realizar a programacao financeira das receitas de forma individualizada, receita por receita.

Permitir realizar o cronograma de desembolso da despesa de forma individualizada, despesa por
despesa.

Permitir emitir o Balancete da Receita, Balancete da Despesa e de Verificagdo de forma individual e
consolidada no municipio

O sistema deve possuir os moédulos para atender a parte financeiro/tesouraria, execugado orgamento-,
LRF e TCE, sem ter que acessar outro sistema ou médulo a parte.

No cadastro da receita permitir informar varias fontes de recursos e percentuais que cada fonte
recebera na arrecadacéo. Controlar para que a soma dos percentuais informados nas fontes de recursos
néo ultrapasse 100%.

Na arrecadacédo da receita fazer os langamentos por fonte de recurso, conforme percentual informado
no cadastro da receita.

Possibilitar desfazer o encerramento do exercicio, para fins de ajustes ou corregées.

Na arrecadacédo de receita que possuir conta redutora vinculada, alertar se deseja fazer o langamento
na conta redutora automaticamente, conforme percentual definido em Lei.

Permitir realizar a apropriacado de receitas extra orgamentarias mantendo-se o vinculo com a retengao
e empenho orgamentarios que originou a apropriagao.

Nao permitir deletar/apagar retencdo que esteja vinculada a despesa extra a fim de manter a
integridade da operacéo.

Possibilitar incluir varias reten¢gées em um unico documento de despesa extra.
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Possibilitar a emissao de relatérios complementares, como: Demonstrativo das Receitas e Despesas
com Manutengao e Desenvolvimento do Ensino — MDE, Demonstrativo das Receitas de Impostos e das
Despesas Préprias com Saude e Demonstrativo da Despesa com Pessoal.

Sistema deve permitir o cadastro de processos de recursos antecipados, assim como a prestagdo de
contas dos mesmos.

Sistema devera permitir a aprovagao do processo de prestacdo de contas e realizar os langamentos
contabeis de devolugao ou consumo de forma automatica na contabilidade

Sistema devera permitir o cadastro de convénios e seus aditivos.

Permitir emissao de solicitacdo de diaria, contendo a numeracédo da solicitagdo, data do cadastro,
nome agente publico, centro de custo, descrigdo da viagem, data hora e local de partida, data hora e local
de retorno, destino, meio de locomogéao, quantidade de diarias, valor unitario e valor total e fundamento
legal;

Permitir a validagao da solicitagao da diaria;

Permitir anulacao da solicitagcao da diaria;

Permitir a vinculagao da solicitagdo de diaria ao documento de empenho.

Efetuar a exportagdo de dados em formato XBRL para atendimento do SICONFI

Efetuar a exportagdo de dados para atendimento do SIOPS.

Efetuar a exportacdo de dados para atendimento do SIOPE.

Gerenciar de forma automatizada para gestao das Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) emitidas contra a
Prefeitura. Devera permite sem a necessidade de intervengdo do usuario realizar consultas diarias junto
ao WebService do SEFAZ Nacional buscando um resumo e situacdo de todas as Notas Fiscais
Eletronicas emitidas contra os CNPJ das diversas unidades gestoras do Municipio

Realizar diariamente o Download e armazenamento automatico da NF-e (XML), possibilitando a
gestdo deste documento e futuras consultas.

Gerar automaticamente o cadastro completo do documento fiscal no moédulo de contabilidade,
relacionando a NF-e sem a necessidade de digitagcdo da Chave, Credor, Numero de Série, Data e outros
dados que compdem o documento fiscal.

Gerar automaticamente os eventos Ciéncia de Operagdao e Manifestagdo de Confirmagao de
Operagao.

Permitir realizar a Manifestacdo de Recusa de operacéo (Operagédo nao realizada, Desconhecimento
de operagéo).

Controlar a situagdo de notas fiscais canceladas, alertando ao usuério e evitando pagamento de
documentos cancelados.

Consultar <dos eventos realizados para o documento fiscal: Cancelamento da NFe, Ciéncia da
Operagao, Confirmagdo da Operagdo, Operagdo ndo Realizada, Desconhecimento da Operagéo,
Autorizagdo de Uso, Denegagéo de Uso, Registro de Saida entre outros.

Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatorios. Numero de assinaturas nos relatérios deve ser
ilimitado.

Possibilitar utilizar cabegalhos personalizados, marcas d’agua, alterar os titulos de relatérios e inserir
notas explicativas, a serem impressas nos relatorios.

Permitir a exportacao de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e ODS, no minimo.

Nos relatérios impressos devera constar uma chave eletrénica, permitindo realizar uma consulta que
identifique o usuario emitente, data e hora de emissao do relatério e filtros utilizados.

Devera permitir agendar servicos de emissao de relatérios a serem processados diretamente no
servidor e enviados aos destinatarios por e-mail de forma automatica.
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Devera possui mecanismo de enviar e-mail automaticamente ao credor sempre que houver
movimentacdo de: empenho, liquidagdo, retencdo e pagamento, através de par&metros por unidade

gestora.

Possuir quadro das metas de receita e despesas para emissao dos relatorios das metas bimestrais de
arrecadagao e do cronograma bimestral de desembolso (art. 13 Lei de Responsabilidade Fiscal).
Possuir grafico com indicador quanto ao cumprimento do limite das despesas com saude.
Possuir grafico com indicador quanto ao cumprimento do limite das despesas com educagao.
Possuir grafico com indicador quando ao cumprimento do limite das despesas com pessoal.
Possibilitar e emissao dos relatérios de balancete da receita e da despesa.
Relatérios minimos exigidos:

Diario Geral;

Balancete de Verificagao;

Balancete de conta corrente;

Balancete da despesa;

Suplementagdes e redugoes;

Movimentacao/razdo do empenho;

Movimentagao/razdo do fornecedor;

Movimentacgao/razao da despesa;

Movimentagao/razado da receita;

Movimentagao/razdo da conta contabil;

Cronograma de desembolso sintético e analitico;

Cronograma de desembolso por fonte de recursos;

Programagcao financeira sintético e analitico;

Programacao financeira por fonte de recursos;

Programacao financeira comparada com o cronograma de desembolso;
Programacgao financeira comparada com o cronograma de desembolso por fonte de

recursos

Receita arrecadada no periodo;

Relagdo de empenhos (emitidos/liquidados/anulados/pagos /retidos /a pagar);
Demonstrativo e/ou Balancete de receita por fonte de recursos;
Disponibilidade financeira por fonte de recursos;

Relatoérios resumidos da execugéo orcamentaria;

Relatérios de gestéo fiscal;

Validagdo da regra de fontes do e-sfinge CON200;

Validagdo da regra de fontes do e-sfinge CON201;

Validagdo da regra de fontes do e-sfinge CON202;

Validagdo da regra de fontes do e-sfinge CON203;

Apresentar opgdes para gestao de transferéncias voluntarias tais como:

Permitir o cadastro de pessoas, de forma compartilhada entre os demais médulos do sistema, a fim de
evitar redundéancia de cadastros.

Permitir.o cadastro de textos juridicos de forma compartilhada entre os demais médulos do sistema, a
fim de evitar redundéncia de cadastros.

Permitir o registro de chamadas publicas, com os dados de objeto, fundamento legal, tipo e modalidade

da parceria.

Permitir o completo registro das entidades contendo as seguintes caracteristicas:
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Registro da finalidade da entidade.

Permitir anexar arquivos diversos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt.

Permitir parametrizar roteiros para avaliagdo das prestagdes de contas das transferéncias voluntarias,
através de etapas, identificando a quais etapas a avaliagdo poderado ser encaminhadas.

Permitir o registro de projetos de transferéncias voluntarias, sendo os mesmos através de chamadas
publicas ou projetos especificos, com os dados de tipo da transferéncia, modalidade, identificagdo do
projeto, dados de responsaveis e valores almejados.

Permitir a completa elaboracéo do projeto através de etapas distintas com as seguintes caracteristicas:

Identificacdo do objeto do projeto.

Identificag&o da justificativa do projeto.

Identificagdo dos objetivos gerais e especificos do projeto.

Registro do cronograma de execugao do projeto, identificando as fazes e metas de cada fase.

Registro das formas de monitoramento e avaliagdo do projeto.

Registro do plano de aplicagdo do projeto, identificando a natureza da despesa, ndo permitindo que os
valores ultrapassem os valores definidos no cadastro do projeto tanto para convenente como para
concedente.

Ao finalizar a elaboragéo do projeto, 0 mesmo devera ser disponibilizado no sistema para avalicdo do
mesmo.

Permitir a avaliagdo de projetos de transferéncias através de etapas, com as seguintes caracteristicas:

Conferéncia eletronica dos documentos necessarios para aprovagao do projeto.

Registro do resultado da avaliagao final do projeto de transferéncia com a situagdo do projeto bem como
o registro de observagdes e ou motivos pela reprovacao do projeto.

Geragao do parecer de avaliagdo do projeto de acordo com modelos previamente configurados,
permitindo inclusive a edigdo ou complementacao do parecer em editor on-line.

Emissao final do parecer para coleta de assinaturas.

Permitir o-registro do convénio de transferéncia apds a aprovagdao do mesmo com as seguintes
caracteristicas:

Identificagdo do fundamento legal de autorizagdo do mesmo bem como os dados de datas de
celebragéo, inicio de vigéncia, término da vigéncia.

Permitir a visualizagdo de toda a documentacao do projeto da transferéncia voluntaria.

Permitir a anexacgéo de arquivos e documentos nos formatos pdf, doc, docx, txt, jpg e odt ao convénio
firmado.

Permitir o registro da prestacdo de contas por parte da entidade quanto aos repasses de
transferéncias recebidas com os dados de numero do processo, data e responsaveis pela prestagdo de
contas.

Médulo Compras, Licitacdes e Contratos

Gerenciar as requisicbes de materiais/servicos da seguinte forma:

Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos de preenchimento
manual;

Permitir informar varias dotagdes na emissao da requisicdo de materiais/servigos.

Permitir informar o valor a ser bloqueado para cada dotacao da requisi¢ao.

Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar a entrega.

Permitir atender uma requisicado somente apés uma etapa de aprovagao, evitando assim que seja dada
continuidade a uma compra que n&do passou pelo aval do responsavel pertinente a sua area.

Possibilitar gerar reserva de orgamento no ato da aprovagao da requisi¢ao.

A aprovagéao da requisicao deve ser parametrizada nas permissdes do usuario do sistema.
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Permitir a impresséao

Nao permitir que as seguintes funcionalidades sejam efetuadas sem a respectiva vinculagdo da
requisicdo de materiais/servigos:

Elaboragao de edital;

Elaboragao de pesquisa de pregos;

Emisséo de processo de compra direta

O cadastro de materiais e servicos devem possibilitar categorizar varios niveis. Por exemplo: 1.
Equipamentos; 1.1. Equipamentos de Informatica; 1.1.1. Notebook, e assim por diante.

Permitir gerar reserva de orgamento na Elaboracgéo do edital.

Permitir a emissao de Certificado de Registro Cadastral.

Permitir indicar no cadastro dos fornecedores se é Microempresa e/ou empresa de Pequeno Porte
(para cumprimento da Lei Complementar 123/2006).

Controlar as san¢des administrativas da seguinte forma:

Permitir cadastro das sanc¢des aplicadas a fornecedores;

Alertar no caso do fornecedor que tenha sido declarado inidéneo para participar de licitagbes.

Possibilitar o cadastro de todos os tipos de documentos exigidos em editais.

Permitir cadastrar uma pesquisa de prego, numerando-as, especificando seu objeto resumido e seus
materiais/servigos (através da vinculagdo com as requisicbes de materiais/servigos).

Permite realizar pesquisa de precos unitarios através da geragéo dos itens da solicitagao de compra
em meio digital, para que os fornecedores possam apresentar suas cotagdes através de aplicativo
especifico, onde poderado ser importadas e vinculadas a solicitagdo de compras, sem a necessidade de
digitacdo manual dos valores.

A emissao do pré-empenho de compra direta deve ser feita a partir dos dados de um processo de
compra direta.

A emissao de pré-empenhos originados de processos licitatorios deve ser feita a partir de uma licitagéo
devidamente homologada.

O pré-empenho devera abater o saldo, quantitativo e financeiro do documento que deu sua origem
(Compra direta, licitacdo ou contrato), ou seja, ndo devera permitir autorizar além-do que foi licitado e/ou
contratado.

Permitir empenhar um pré-empenho somente apds uma etapa de aprovacao.

Movimento de aprovacéo deve garantir o saldo orgamentario para emissdo do empenho.

Permitir elaborar editais, para todas as modalidades de licitagdo previstas na lei n° 8.666/93, a
modalidade pregdo conforme lei n°® 10.520/02, bem como cadastrar os processos de Dispensa de licitacdo
e Inexigibilidade

Permitir gerenciar o Pregao Presencial da seguinte por item, global e Lote;

Fazer o credenciamento dos participantes, e imprimir um documento para que seja vistado pelos
mesmos;

Cadastrar as propostas, classificando conforme a Lei 10.520/2002.

Destacar as propostas classificadas.

Registrar em tempo real todos os lances, destacando o menor preco;

Nas licitagcbes Globais e por Lote, devera exigir registrar apenas o valor total e ter a opgao para
informar os valores unitarios dos itens que compde o processo.

Indicar a intengéo de recurso, o licitante e a motivagéo do recurso.

Fazer a Ata Circunstancial, registrando todos os lances e as Propostas.

Permitir indicar se o processo vai ser utilizado para o Sistema de Registro de Pregos (conforme decreto
n® 7.892/2021);
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O pregéo presencial deve ser atendido pelo sistema de compras, ndo sendo permitido uso de médulo a
parte.

Permitir o julgamento e homologagdo de um item de licitagdo para mais de um licitante (Conforme
determina o Art.45° §6° da Lei8.666/93 e suas alteragdes posteriores).

Permitir o cadastramento de contratos, aditivos e apostilamentos firmados entre a Entidade Publica e
os fornecedores.

Permitir registrar o recebimento de materiais/servigcos com respectivo documento comprobatdrio.

Permitir o bloqueio de movimentagcbes retroativas, ou seja, permitir que sejam bloqueadas as
movimentacdes até uma determinada data, para fins de resguardar informacgdes geradas para o sistema
eletrénico de auditoria do TCE.

Permitir a geracao dos itens e/ou grupos da licitagdo em meio digital para que os fornecedores possam
informar suas propostas através de aplicativo especifico as quais poderdo ser importadas no ato da
abertura dos envelopes das propostas de precos, sem a necessidade de redigitagao.

Permitir a indicacao de licitagbes desertas e fracassadas.

Permitir elaboragdo de modelos de textos, utilizando-o para a geragcdo automatica de novos
documentos.

Possibilitar a indicagdo dos recursos nos processos licitatérios, emitindo alertas sobre a suspensao da
execugao.

Nao devera permitir que uma requisicdo, pré-empenho, autorizagao de fornecimento, licitacado, ou
contrato seja eliminado/apagado do sistema, contendo movimentos posteriores, fazendo assim com que
figuem documentos nao integros.

Possibilitar ao usuario definir quais os tipos de documentos o sistema alertara caso nao tenham sido
informados na emissdo de processos licitatérios e contratos.

Disponibilizar central de processos onde permite ao usuario criar, editar, deletar e movimentar todo o
processo licitatorio, dispensa ou inexigibilidade.

Permitir deletar todos os movimentos de um processo licitatério por fases sem necessidade de entrar
em diversas telas, mantendo a integridade da informacao;

Permitir gerar e editar toda a documentagédo do processo licitatério (edital, termo de referéncia, atas,
contratos) através de integracdo com ferramentas externas de automagédo de escritérios (word,
libreOffice), possibilitando criar modelos personalizados para cada entidade, com macros especificas para
a interpretacéo de diversas informagdes que geram o texto automaticamente para processo administrativo;

Gerar as informagdes pertinentes ao sistema do TCE, apresentando um relatério de criticas no
momento da geragdo do arquivo txt que sera importado pelo sistema eletrénico do TCE. Este relatério
deve apontar cada erro encontrado, detalhando o problema para que o usuario realize a corregao.

Permitir registrar a adjudicagao do item para o licitante vencedor.

Permitir controlar a fase de amostras dos itens, indicando se foi aprovada, reprovada ou nao
apresentada.

Permitir registrar o valor negociado com o licitante apds a fase de lances, sem a necessidade de
descaracterizar as etapas anteriores (Propostas de preco e fase de lances).

Possibilitar a emissdo de-documento de autorizagao de fornecimento contendo a descricdo do material,
unidade de medida, quantidade e valor a ser fornecido.

Possibilitar o cadastro das atas de registro de precos processadas pelo municipio e as adesdes a atas
de registro de pregos néo processadas pelo municipio.

Permitir nos relatérios adicionar filtros simultdneos para o0 mesmo campo e atribuir as condi¢cdes de
filtragem. Possibilitar salvar um filtro de relatério para utilizagéo futura.

Permitir inserir o campo de assinaturas nos relatorios. Numero de assinaturas nos relatérios deve ser
ilimitado.
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Possibilitar o cadastro de chancelas de assinaturas, a serem impressas nos relatérios, permitindo
informar os usuarios autorizados a utilizar a chancela assim como o periodo da autorizagao.
Permitir a exportacao de relatério nos formatos: DOCX, XLSX, PDF, ODT e ODS, no minimo.
Nos relatérios impressos devera constar uma chave eletrénica, permitindo realizar uma consulta que
identifique o usuario emitente, data e hora de emissao do relatério e filtros utilizados.
Devera permitir agendar servicos de emissao de relatérios a serem processados diretamente no
servidor e enviados aos destinatarios por e-mail de forma automatica.
Relatérios minimos exigidos:
¢ Histérico da requisicdo de materiais/servigos, onde contenha a movimentagdo da requisi¢ao, a
fim de localizar a qual processo a mesma foi relacionada.
¢ Relagao das requisi¢des emitidas.
e Mapa comparativo de precos da licitagao;
¢ Histdrico do contrato, onde contenha a movimentacao dos contratos;
¢ Relagao dos contratos a vencer
e Historico das movimentagdes por fornecedor;
e Historico dos processos, onde contenha a movimentagao dos processos.
e Demonstrativo-que evidencie saldos dos itens aos contratos emitidos
e Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as licitagbes emitidas
¢ Demonstrativos que evidencie saldos dos itens as compras emitidas
¢ Relatério de Agenda de Processos Licitatérios
¢ Relatoério Orgamentario dos Contratos

Todas as opgodes listadas acima devem estar também adaptaveis a nova lei de licitagdes — Lei
Federal n°13144/2021, ainda IN 28 do Tribunal de Contas de SC.

Modulo Patriménio

Permitir efetuar o tombamento de bens adquiridos através de compra, doagao, comodato e outras.

Permitir efetuar o tombamento de bens moéveis, imdveis; intangiveis e semoventes.

Para cada tipo de bem (moveis, imodveis, intangiveis e semoventes) sistema devera ter campos
especificos e permitir a realizacao de filtros em relatérios.

Permitir a transferéncia de bens, de um local para outro, mantendo o histérico das transferéncias
efetuadas assim como emitir a guia de transferéncia.

Permitir informar a alienagdo de bens e controlar o empréstimo, permitindo informar também a sua
devolugao e emitir o termo de empréstimo.

Sistema devera permitir a suspenséo de depreciagdes para bens alienados temporariamente.
Permitirinserir a imagem do bem no seu cadastramento.

Permitir realizar os movimentos de reavaliagéo, ajuste ao valor recuperavel, depreciacao e amortizagao de
valores dos bens.

Sistema devera efetuar as depreciagbes e controlar o valor do bem até atingir o valor residual de cada
bem depreciado.

Permitir o tombamento de varios bens ao mesmo tempo (geragdo de multiplos bens a partir de um Unico
cadastrado).

Permitir a manutengao cadastral de bens em-lote.
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Devera possuir integragdo com a contabilidade permitindo assim realizar a contabilizagdo dos movimentos
patrimoniais de forma automatizada na contabilidade e impedindo alteragdes no movimento patrimonial ja
contabilizado.

Devera permitir configurar as contas contabeis a serem movimentadas a partir da contabilizagdo para cada
classificagédo patrimonial e movimento.

Sistema devera permitir e manter registros de bens inventariados.

Permitir o cadastro de classificagdo de bens em varios subniveis.

Na classificagdo de bens patrimoniais devera ser permitir indicar a taxa de depreciagao e a taxa de valor
residual do bem, devendo as mesas serem sugeridas ou calculadas no ato do tombamento.

Devera permitir informar a localizagdo do bem em até 8 subniveis, e indicar o responsavel pelo patrimbnio
em cada localizagao.

Devera permitir realizar a manutencao em lote do responsavel por uma localizago.

Relatérios minimos exigidos:

. Termo de Responsabilidade;

° Inventario;

. Histérico de movimentagdes do bem;
. Relagao de bens;

. Valores de bens;

. Bens por aquisicao;

° Raz&o do bem;

. Ficha de cadastro de patrimdnio.

Gestédo de Almoxarifado

O cadastro de materiais/servigos deve possibilitar categorizar em varios niveis.

Gerenciar as requisicdes de materiais da seguinte forma:

Permitir cadastrar no sistema, dispensando assim o uso de blocos de pedidos de preenchimento manual;
Permitir informar as quantidades dos itens solicitados a fim de controlar o-atendimento.

Permitir atender uma requisicdo somente apds uma etapa de aprovagao, evitando assim que seja atendido
sem passar pelo aval do secretario pertinente a requisigao.

A aprovacao da requisicao podera ser parametrizada nas permissdes do usuario do sistema.

Permite a impresséo.

O cadastro de fornecedor e de materiais devera ser compartilhado com o sistema de compras sem a
utilizagao de rotinas de importagdo/exportagao.

O recebimento da Nota Fiscal (entrada no estoque) devera ser baseado nos materiais e quantidades da
autorizacao de fornecimento emitida pelo sistema de compras.

Permitir cadastrar as localizagdes fisicas de materiais, possibilitando criar niveis e subniveis.

Permitir baixar o estoque por eventualidades como quebra, perda ou roubo.

Possibilitar bloquear as movimentagdes nos meses ja encerrados.

Controlar o ponto de reposicao de materiais (estoque minimo e maximo).

Possibilitar o controle de Lotes de materiais por data de validade. Permitir informar os lotes dos materiais
nas movimentagoes do material.

Permitir o gerenciamento automatizado de lotes de materiais proximo do vencimento.

Permitir cadastrar varios almoxarifados “Multiplos almoxarifados”

Permitir parametrizar os materiais a serem utilizados por almoxarifado, impedindo a utilizagao de outros
materiais neste almoxarifado.

Permitir parametrizar os materiais que podem ser solicitados por requisitante.
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Controle de Frota

Possibilitar cadastro de veiculos controlados por quilometragem ou horas trabalhadas.

Possuir cadastro para classificagao dos veiculos.

Controlar a entrada e saida de veiculos, exibindo a quilometragem percorrida ou horas trabalhadas.
Possibilitar emissao de autorizagao para abastecimento.

Possuir reserva de veiculos.

Manter um histérico das multas e acidentes por veiculo.

Possuir a imagem do veiculo no cadastro e, esta imagem deve ficar armazenada no banco de dados e nao
em arquivo a parte.

Possibilitar o abastecimento do veiculo com vinculo a autorizagdo de abastecimento, informando a origem
do abastecimento, como licitagdo ou reservatdrio, quilometragem ou horimetro, condutor, fornecedor, o
item e documento comprobatdrio.

Possibilitar cadastro das principais informagdes da apdlice de seguro.

Permitir personalizar o titulo do relatério (proveniente-de um cadastro de titulos).

Permitir personalizar até 10 assinaturas para o relatério (proveniente de um cadastro de assinaturas).
Permitir visualizar o-relatério/impresso antes da impressao.

Portal da Transparéncia

Disponibilizagdo das informagdes, em meio eletrbnico que possibilite amplo acesso publico, até o
primeiro dia Util subsequente a data do registro contabil no respectivo SISTEMA, sem prejuizo do
desempenho e da preservacdo das rotinas de seguranga operacional necessarios ao seu pleno
funcionamento, conforme o art. 48, paragrafo Unico, inciso lll, da Lei Complementar n® 101, de 2000, as
quais serao disponibilizadas no ambito de cada ente da Federagao.

Integrardo o SISTEMA as entidades da administracéo direta, as autarquias, as fundagdes, os fundos e
as empresas estatais dependentes.

Sem prejuizo dos direitos e garantias individuais constitucionalmente -estabelecidos, o SISTEMA
devera gerar, para disponibilizagdo em meio eletrénico que possibilite amplo acesso publico, pelo menos,
as seguintes informacgdes relativas aos atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execucgéo
orcamentaria e financeira:

Quanto a despesa:

e 0 valor do empenho, liquidagdo e pagamento;

e a classificacdo orcamentaria, especificando a unidade orgamentaria, fungcéo, subfuncao, natureza
da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o gasto;

e a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do-pagamento-exceto no caso de folha de pagamento de
pessoal e de beneficios previdenciarios;

e 0 procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando for o
caso, com o numero do correspondente processo;

¢ 0 bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso;

Quanto a receita, os valores das receitas da unidade gestora, compreendendo no minimo sua
natureza, relativas a:

e previsao;
¢ arrecadagao

Permitir visualizar os empenhos emitidos para cada fornecedor, os itens dos empenhos, a quantidade,

o valor unitario e valor total.
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Permitir visualizar o tipo, numero, data de emissdo e data de pagamento dos documentos fiscais
ligados a cada empenho.

Permitir visualizar as informagdes da nota de empenho, tais como: n°® do empenho, programa, fonte de
recurso, fungdo/subfungéo, processo licitatério, modalidade, contrato, valor empenhado, liquidado, pago,
retido, itens do empenho (descri¢cdo, valor unitario, quantidade, total) e documento fiscal (tipo, numero,
data emissao e data pagamento);

Possuir glossario com definigdes dos principais termos contabeis e permitir cadastrar, alterar ou
excluir termos do glossario.

Integrardo o SISTEMA as entidades da administracéo direta, as autarquias, as fundagdes, os fundos e
as empresas estatais dependentes.

Disponibilizar acesso publico a todos os atos da administragdao publica, tais como, portarias, leis,
decretos, atos de pessoal, licitagdes, contratos, aditivos, convénios, resolugdes, etc.

Exibir as receitas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus respectivos
subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Receita prevista, Receita Arrecadada.

Exibir as despesas organizadas por natureza, permitindo navegar em cada nivel de seus respectivos
subniveis, exibindo o total dos seguintes valores, por nivel: Total de créditos, Fixado, Empenhado,
Liquidado, Pago.

Permitir consultar as receitas e despesas por periodo (més/ano).

Exibir os valores recebidos e/ou repassados de transferéncias financeiras por Unidade Orgamentaria.

Exibir informagbes detalhadas sobre diarias, tais como: Numero da didria, local de saida, local de
retorno, data de partida, data de retorno, objeto, valor unitario, quantidade.

Permitir consultar despesa por unidade gestora, por natureza da despesa, permitindo navegar em
cada nivel da natureza, exibindo seus respectivos valores-empenhados, liquidados e pagos.

Permitir a disponibilizagdo de informacgdes relativas as contas publicas, tais como PPA, LDO, LOA,
Anexos da Lei 4.320 e Anexos da Lei Fiscal.

Exibir informacdes detalhadas dos Processos Licitatérios, tais como: Numero do edital, data de
abertura, modalidade, objeto, tipo, forma de julgamento, itens, participantes, documentos e textos.

Exibir informacgdes detalhadas sobre os contratos, tais como: niumero, valor, data de assinatura, objeto
e texto.

Exibir informagdes detalhadas sobre os convénios, tais como: numero, valor, data de assinatura,
objeto, documentos e textos, participantes.

Exibir a folha de pagamento mensal dos colaboradores, com informagdes detalhadas, tais como:
Nome do colaborador, vinculo de trabalho, local de trabalho, cargo, situagdo de trabalho, proventos e
descontos.

Possuir um canal de comunicagéo com o cidadao, para que este possa apresentar pedido de acesso a
informagdes, conforme Lei de Acesso a informagéo (LEI N° 12.527), acompanhar o andamento do pedido
até sua conclusao.

Pessoal, folha de pagamento, RH, sequranca medicina e eSocial

Permitir o gerenciamento-do armazenamento de arquivos em diversos formatos e a visualizagdo deste.

Possuir consultas “on-line” de textos explicativos sobre a utilizacdo do sistema e orientacdo de
preenchimento de informacgdes.

Permitir a possibilidade de desenvolvimento de novas fungdes especificas, integradas ao sistema e que
estas novas fungdes possam ser ativadas a partir dos “menus” do proprio sistema.

Disponibilizar ferramentas que permitam a criagdo de funcionalidades especificas dentro do proprio
sistema, viabilizando a criacdo de-interfaces, telas de entrada de dados, consultas, visdes gerenciais e
relatérios;

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br

46



" L % KT
m ; ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA

Tervay nossa

Permitir o armazenamento de informagdes histdricas por tempo indeterminado.

Permitir validagdo automatica do digito verificador de PIS, PASEP, CPF e CNPJ nos diversos pontos
do sistema onde estas informagdes sejam tratadas.

Permitir o acionamento de rotinas especificas para validacdo de dados cadastrais dos funcionarios,
dependentes e pensionistas, tela a tela de forma independente.

Permitir o acionamento de rotinas especificas de movimentagdo de pessoal (promogdes,
transferéncias, frequéncia, afastamentos, rescisao de contrato e langamentos para os calculos) de forma
direta e de acordo com os niveis de permissao de acesso.

Possuir linguagem que possibilite criar diferentes formulas de céalculo para atendimento a necessidades
especificas. Esta linguagem deve ter variaveis e fungdes especializadas para as principais informacées
dos colaboradores, da empresa, dos calculos e outras, bem como deve possibilitar acesso a informagoes
histdricas, tabelas e campos customizados.

A contratada devera prover bases de dados de teste e homologacgao para simulagdes e testes em geral

O sistema devera possuir cadastro de dados pessoais que direta ou-indiretamente, mantenha relagéo
com a Contratante, integrado com o sistema de Folha de Pagamento, Recursos Humanos e Registro de
Ponto, mesmo que, quando o empregado, possua mais de um vinculo ou venha a desligar-se e
posteriormente a ser recontratado ou nomeado para cargos ou fungdes comissionadas.

O sistema deve ser multicliente (multiempresa), devendo possibilitar a inclusdo de todas as entidades
ligadas a Autarquia (servidores, autbnomos, terceirizados e estagiarios).

Disponibilizar Ferramenta para a criagdo de modelos de relatérios e formularios ou
alteragao/personalizagao de modelos de relatérios e formularios constantes no-sistema.

A ferramenta de criacéo de relatérios deve utilizar os dados diretamente das tabelas do sistema sem a
necessidade de criagdo de uma estrutura de-informagdo complementar (base de dados paralela).

Os relatérios gerados pelo sistema devem permitir sua gravagéo para impressao posterior em formato
proprietario e também nos formatos HTML, TXT, XLS, DOCX, PDF (Adobe Reader), BMP e JPG.

Todos os relatérios do sistema, nativos da fabrica ou customizados no cliente, devem guardar os
parametros-da ultima execugdo por usuario. Estes parametros ja aparecem como default na execucgao
seguinte.

A ferramenta de geracéo de relatérios e extragdo de informagdes devera possuir interface gréfica, ser
amigavel, de facil utilizagdo e que possa ser utilizada por usuarios leigos em informatica.

Permitir a utilizagdo de elementos graficos (logotipos) na definicdo dos relatdrios.

Permitir que o usuario defina os critérios de selegao e classificacdo das informagdes constantes de
cada relatério, e que essas opgdes de filtro e classificagdo fiquem disponiveis na tela de entrada do
relatorio para o usuario possa escolher no momento da geragao do relatorio.

Permitira criagdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados relevantes para que o
usuario informe no momento da execugdo do relatério. Possibilitar ainda a inclusdo de mensagens de
texto personalizadas explicando esses campos disponiveis para os usuarios.

Os relatorios devem ter acesso € poder utilizar conteudo de qualquer tabela do sistema, inclusive os
campos e tabelas criados pelos usuarios.

Permitir o acesso aos relatérios padroes do sistema, para que o usuario possa utiliza-los como modelo
basico para desenvolvimento de novos relatérios e também para que possam ser feitas pequenas
adaptacgoes tais como inclusdo de colunas, logotipos, entre outras.

Permitir a programacédo da geracao de relatérios em data e horarios pré-definidos, sem a necessidade
de intervencgéo do usuario.

A ferramenta deve dispor de menus de navegacgio e documentagcdo em idioma portugués.

A ferramenta deve permitir que, ao executar um relatério, o usuario possa optar por encaminha-lo por
e-mail automaticamente, sem qualquer interferéncia posterior;
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Permitir que o usuario crie telas de entrada de dados, para interface Windows, usando tabelas e
campos do sistema bem como as tabelas e campos criados pelo préprio usuario.

Manter e utilizar as validagdes definidas na criagdo dos campos disponibilizados nas telas.

Habilitar listas de consulta nos campos relacionados a outras tabelas do sistema e que forem utilizados
nas telas criadas.

Permitir a inclusao de regras de negocio e de validagéo para os campos disponibilizados nas telas.

A ferramenta deve permitir que as telas construidas em ambiente de testes e homologacdo sejam
exportadas e posteriormente importadas em ambiente de produgao;

Fornecer ferramenta para agendamento das rotinas permitindo seu agendamento a cada intervalo de
tempo, a um dia especifico da semana ou de um dia do més;

Estes processos podem ser: relatérios, integracdes e calculos;

Caso o sistema esteja indisponivel para manutengdo nos horarios dos processos agendados, a
Ferramenta deve automaticamente dispara-los assim que o ambiente e o sistema estejam recuperados;

A ferramenta deve gerar logs que permitam checar se a execugao dos processos agendados foi
realizada com sucesso ou ndo;

Folha de Pagamento Recursos humanos

Possuir cadastro de pessoas para as rotinas deste sistema e do de Recursos Humanos.

Possuir validagao do digito verificador de inscricées do PIS/PASEP e CPF no cadastro de pessoas

Ter controle para dependentes, com datas de vencimento para salario-familia e para da relagao de
dependéncia para o IRRF.

Ter cadastro ilimitado de servidores com todos os campos exigidos pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, e possibilite, inclusive, a dispensa do livro de registro dos servidores, conforme Portaria N°.
1.121, de 8 de novembro de 1995.

Controlar a‘lotagao e localizagdo fisica dos servidores.

Registrar automaticamente as movimentagdes de pessoal referente a admiss&o; demissdo ou
exoneracgao, rescisao, prorrogacao de contrato, alteracbes salariais € de cargo, ferias, aposentadoria,
afastamento, func¢des gratificadas exercidas, através da informacéo do ato.

Possuir cadastro para autbnomos, informando data e valor de cada servigco prestado.

Controlar os periodos aquisitivos de férias em relacdo a quantidade de dias disponiveis para o gozo de
férias e informar a data prevista para o inicio do gozo de férias.

Permitir a criacdo de periodos aquisitivos configuraveis em relagdo ao periodo aquisitivo, periodo de
gozo e cancelamentos ou suspensdes dos periodos.

Permitir configurar a mascara a ser utilizada na classificagao institucional de érgéo, unidade e centro de
custos.

Permitir a reestruturagao da classificagao institucional de um exercicio para outro.

Controlar a escolaridade minima exigida para o cargo.

Controlar os niveis salariais do cargo.

Permitir o controle de vagas do cargo.

Ter controle de pensionistas por morte ou judicial.

Calcular o valor-da pensao conforme histérico cadastrado, cancelando-o se informado a data de seu
término.

Permitir o controle da concessao e desconto de vale-transporte.
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Permitir a configuragédo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir novas tabelas, definir
a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo com sua necessidade. (INSS, IRRF,
salario-familia, entre outras).

Permitir a configuragdo de quais proventos e descontos devem ser considerados como automaticos
para cada tipo de calculo (mensal, férias, complementar, etc.).

Permitir a configuragdo das férmulas de calculo em conformidade com o estatuto dos servidores
municipais.

Permitir a configuracdo de motivos de resciséo e respectivas verbas rescisérias, com codigos a serem
gerados para RAIS, CAGED, SEFIP.

Permitir a configuracéo dos proventos referentes as médias e vantagens percebidas pelos servidores.

Possibilitar a configuragao de afastamentos.

Permitir a configuracéo dos tipos de bases de calculo utilizados.

Permitir processamento para calculo mensal, adiantamentos, calculo complementar, 13° salario
adiantado e integral.

Permitir calculo automatico de rescisdo com prazo determinado.

Permitir calculos de férias individuais e de férias coletivas

Possuir controle de faltas para desconto no pagamento das férias.

Permitir o pagamento do 13° salario juntamente das férias.

Permitir programar o gozo e pagamento das férias antecipadamente.

Permitir calculos de rescis@es individuais, coletivas e complementares.

Permitir a reintegracédo ou reversao de rescisdes ou aposentadorias utilizando a mesma matricula do
funcionario.

Permitir simulagdes, parcial ou total, da folha de pagamento, do 13° salario integral, de férias e
rescisorias, para a competéncia atual ou futura, sem gerar os encargos sociais para o calculo simulado.

Registrar o historico salarial do servidor.

Calcular alteragdes salariais de modo coletivo, ou para niveis salariais do plano de cargos.

Permitir a inclusao e alteragdo de proventos e descontos langados de modo fixo, em um periodo
determinado, em qualquer tipo de calculo da folha.

Calcular automaticamente todos os valores relativos ao servidor e a contribuigdo patronal, como IRRF,
FGTS, salario-familia e previdéncia.

Emitir relatérios com resumo, extrato mensal e liquido da Folha.

Permitir a emissao de guias para pagamento de IRRF, GRFC e previdéncia municipal.

Gerar em arquivo as informagdes referentes a GRRF, a GFIP, e arquivos retificadores.

Gerar informacgbes da folha de pagamento em arquivo para crédito em conta no banco de interesse da
entidade.

Gerar em arquivo magnético a relagédo de todos os servidores admitidos € demitidos no més (CAGED).

Permitir a consulta previa das médias e vantagens que cada servidor tem direito a receber em férias,
13° salério ou rescisao de contrato.

Emitir dos relatérios anuais necessarios, como comprovante de rendimentos e ficha financeira.

Gerar os arquivos da RAIS e da DIRF, assim como o informe do comprovante de rendimentos.

Permitir consulta do histérico funcional do servidor mostrando: periodos aquisitivos, periodos de gozo
de férias; afastamentos, atestados, faltas, férias e periodos trabalhados.

Possibilitar a .consulta dos proventos e descontos percebidos pelo servidor, em um periodo
determinado pelo usuario. Permitir consultar apenas os proventos que fazem parte do comprovante de
rendimentos.

Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade para geracdo automatica dos empenhos da folha
de pagamento e respectivos encargos patronais, com emissdo de resumo para conferéncia.
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Permitir a geragdo de calculo assincrono, onde o processamento da folha deve ocorrer através de
processamento distribuido em diversas maquinas. Deve permitir diversas configuragcées de filtros com
numero de instancias que irdo executar o processamento da folha.

Permitir a consulta e impressao do holerite através de modulo Web.

Possuir cadastro para registrar dados de acidentes de trabalho, entrevista com o servidor e
testemunhas do acidente.

Possuir cadastro e emissdo de Comunicagao de Acidente do Trabalho - CAT para o INSS.

Ter cadastro de atestados com informagdes CID (Cddigo Internacional de Doengas).

Deve permitir o langamento de faltas com possibilidade de desconto em folha de pagamento.

Deve permitir a configuragdo dos periodos aquisitivos e célculos de férias de acordo com as
especificagdes de cada sindicato.

Deve permitir a realizagdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e processos seletivos para
provimento de vagas.

Efetuar a avaliagdo dos candidatos do concurso ou processo seletivo, indicando a
aprovacgao/reprovagao e a classificagao.

Possibilitar cadastro de bolsas de estudos, informando, instituicdo de ensino, area de atuagao, valor da
bolsa, previsao de término.

Deve permitir o langamento histérico de periodos aquisitivos e de gozo de férias.

Possibilitar cadastrar os periodos para aquisicdo e de gozo de licenga-prémio

Permitir diferentes configuragées de férias e de licenga-prémio por sindicato.

Permitir informar os dados referentes a periodos aquisitivos anteriores a data de admissao do servidor,
tais como, periodo de gozo, cancelamentos e suspensdes.

Permitir o cadastro de tempo de servigo-anterior e de licenga prémio ndo gozada com possibilidade de
averbagcao do tempo de servico para calculo de adicionais, licenga-prémio e/ou aposentadoria,
possibilitando informacéao de fator de conversao do tempo.

Permitir os tipos de aposentadoria por tempo de servigo, idade, invalidez, compulséria, Especial
(Professor).

Permitir a parametrizacdo dos tempos minimos necessarios para o calculo da aposentadoria em cada
tipo-de aposentadoria.

Médulos de Seguranca do Trabalho e Medicina Ocupacional

Controlar e alertar sobre a necessidade e ou alteracido do SESMT e necessidade e dimensionamento
da CIPA

Gerencia alocalizagdo, manutengao e revisdo dos equipamentos de seguranga, inclusive extintores

Trata todos os tipos de EPI, mapeamento dos EPIs por area, cargo ou colaborador, medidas, modelos,
vencimento, fornecedores e treinamentos relacionados ao uso correto dos EPIs

Contempla o PPRA, identificando as areas e atividades de risco, agentes de risco, EPIs e exames
relacionados ao agente, fontes geradoras, histérico dos laudos, possiveis danos e plano de prevengao

Registra e mantém os acidentes de trabalho e os respectivos CATs, gerando estatisticas e graficos
sobre a natureza dos acidentes, frequéncia e meses de maior incidéncia, tempo no cargo e dias perdidos
e custos envolvidos por acidente de trabalho

Permite registrar € monitorar informagées sobre insalubridade e periculosidade conforme previsto no
LTCAT por area, unidade, grau e tipo de risco, fungdes

Permite a elaboragao e controle de mapas de risco por unidade, area, local/setor

Gera e mantém o PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) atualizado a partir do LTCAT,
transferéncias de local e descrigcbes de cargos e fungdes e CATS;
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Gera e controla o PCMSO a partir do LTCAT e PPRA, e AET (Analise Ergondmica do Trabalho)
possuindo alerta de vencimento

Permitir o registro dos incidentes, acidentes e doengas ocupacionais dos colaboradores.

Permitir o registro e emissao das CAT’s.

Permitir o registro e o controle das ocorréncias (Investigacdo de Incidentes / Acidentes — Arvore de
Causas).

Emitir a relagéo de ocorréncias de incidentes e acidentes de trabalho.

Permitir o registro de reconhecimento de riscos ambientais.

Permitir o registro das aplica¢cdes de medidas e controle

Permitir o registro, controle de distribuicdo e de manutencéo de equipamentos de seguranca.

Emitir os comprovantes de distribuicdo de equipamentos de protecéo e seguranga (EPI).

Controlar a necessidade de EPIs por area, fungao e atividade

Emitir a lista de equipamentos de seguranga vencidos

Emitir a relagéo de equipamentos de seguranga vencidos com servigos de manutengao previstos

Permitir o controle da CIPA com registro de mandatos, registro de elei¢cdes, registro de cursos
realizados e registro de eventos.

O moédulo de Saude e Seguranga do Trabalho deve possuir integragdo nativa com os modulos de
movimentacao de colaboradores, frequéncia, candidatos, afastamentos e pagamentos.

PPP _— Perfil Profissiografico Previdenciario (integrado com o mddulo de Saude e Seguranga do
Trabalho)

Manter, registra e gerencia os trabalhos do SESMT de acordo com a NR4 e NRS

Viabilizar a defini¢gdo e criagdo do GHE - Grupo Homogéneo de Exposigéo, possibilitando o controle de
grupo de colaboradores expostos a riscos de forma semelhante, independente de setor, area, local ou
cargo

Controlar e trata os resultados e pareceres dos exames definidos no PCMSO e complementares, tanto
os peridédicos como os admissionais, retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou funcdo e
acompanhamento pds-demissao e relatério anual, mantendo registro histérico;

Gerar automaticamente solicitagdo de consultas e exames com agendamento médico para os exames
vencidos e a vencer, considerando retorno de afastamento, transferéncia de local, cargo ou fungéo e
acompanhamento pds-demissao;

Gerar automaticamente solicitagcdo de consultas e exames com agendamento médico para os exames
Admissionais;

Permitir o registro dos exames medicos obrigatérios dos colaboradores

Permitir o planejamento de convocagdes dos colaboradores para exames médicos

Gerar o agendamento médico relativo aos exames periddicos, retorno de afastamento médico,
transferéncia de area, etc.

Permitir o registro dos resultados dos exames médicos dos colaboradores.

Emitir o Atestado de Saude Ocupacional

Emitir a lista de colaboradores com consultas a vencer

Permitir uso de tabelas do CID, tabela CBHPM (Classificacao Brasileira de Hierarquia e Procedimentos
Médicos);

Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doengas, acidentes e outras ocorréncias
permitindo aos profissionais da area maior estudo e prevengao de suas causas.

Modulo eSocial
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Disponibilizar recurso para parametrizagdo das rubricas do eSocial com as bases legais (IRRF, INSS,
FGTS) e relatérios de divergéncias.

Permitir cadastrar o responsavel pelo envio das informagdes ao eSocial

Permitir o envio do arquivo de Qualificagdo Cadastral para validagdo dos dados na base da RFB e
INSS.

Permitir a analise do arquivo de retorno da Qualificagdo Cadastral com relatorio de criticas

Validar as informagdes do layout do eSocial com o sistema de gestao de pessoal para realizar a correta
geragao e envio dos eventos ao eSocial

Gerar os arquivos dos eventos do eSocial em formato XML

Realizar a comunicagao com o eSocial utilizando a tecnologia webservice e certificacao digital.

Receber, interpretar e armazenar os protocolos de retorno da validagao de estrutura do XML.

Notificar o responsavel pelo envio das informagdes do eSocial nos casos de erros ou inconsisténcias

Emitir relatério de criticas de validagao

Reenviar os eventos do eSocial que apresentaram inconsisténcia

Manter o controle dos arquivos enviados e validados para o fechamento da Competéncia da Folha de
Pagamento

Possibilitar o cadastramento de afastamento retroativo ao eSocial.

Disponibilizar -no cadastro de afastamentos o campo Observagdo, pois em alguns tipos de
afastamentos tera que ser preenchido. Exemplo Licenga Sem Remuneragao.

Ponto Eletrénico

Processar as marcagdes dos reldgios de ponto de forma a atender a portaria 1510 e as demais
legislagbes vigentes

Disponibilizar rotina para efetuar marcagdes de ponto no Computador com o objetivo de atender a
Portaria 373, desde que autorizada por convencao ou acordo de trabalho.

Realizar a apuragao do ponto para empregados, podendo ser efetuado de forma individual, coletiva ou
por lote de colaboradores

Permite periodos de apuragao definidos pelo usuario

Administrar escalas de trabalho, permitindo revezamentos, controle de turmas, feriados de acordo com
as peculiaridades locais

Calcular horarios do tipo rigido, mével ou flexivel, inclusive com horarios mistos com a combinagédo dos
tipos rigido e movel

Apurar horas de trabalho, de faltas, de atrasos, de saidas antecipadas, de saidas intermediarias, de
horas extras; de afastamentos (atestados) e de compensacdes

Controlar tolerancias e de limites de extras, de faltas, de atrasos e de saidas antecipadas; bem como
administrar horarios flexivel

Calcular horario noturno diferenciado por sindicato

Apurar horas de professores sem escala de horario definida

Calcular entradas, saidas e extras justificadas/autorizadas

Controlar dias ou horas facultativos, sem desconto de horas para o colaborador

Controlar interjornada e intrajornada nos cadastramentos

Apurar saldos ou acumuladores de situagdes para o controle de compensagdes de extras e de faltas

Gerenciar pontes (troca de horarios entre duas datas) e dias compensados

Tratar horas de sobreaviso e prontidao e horas paradas (produgao)
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Fornecer informagdes gerenciais e operacionais referentes a frequéncia aos diversos departamentos
da empresa

Fornecer relatério de cartdo de ponto com totais da apuracédo, do refeitério e dos eventos gerados para
o colaborador;

Fornecer relatério de quadro de horarios do periodo atual ou futuro.

Realizar calculo rateado das horas normais, das extras, das auséncias e dos afastamentos;
considerando a distribuicdo em horas e ou % do salario.

Realizar o acerto individual ou somente pelas excegdes do periodo.

Possibilitar o abono de forma descentralizada.

Gera log dos acertos realizados no ponto da equipe.

Controlar de autorizagao das horas extras, separando as horas nao autorizadas.

Tributacao e Arrecadacao
O cadastro imobiliario deve permitir:

A identificagdo da inscricdo sendo:-Quadrante, Quadricula, Setor, Quadra, Lote e Unidade.

Geracao do espelho de cadastro com lote e suas unidades respectivas.

Informar-as dimensdes do terreno, como area e testada principal.

Definir Loteamento, com informag&o da quadra e lote. (quando possuir)

Definir Condominio. (quando possuir).

Tipo de Localizacdo (Urbana ou Rural).

Permitir definir cartério em que se encontra o registro do lote.

Definir imobiliaria. (quando possuir).

Definir enderego para envio-do carné de IPTU.

Especificar o proprietario de direito e o proprietario de fato.

Registrar o log de alteragdes das informagdes referente a parcela territorial, predial e unidades de
avaliacao.

Exportar dados para empresas de Geo Referenciamento;

As operacdes de criagao e/ou atualizagdes realizados no Sistema Tributario devem ser enviados, por
meio do consumo de um servigo web (API Rest), ao banco de dados do Sistema de Geoprocessamento.
Os recursos disponiveis no Web- Service sdo as operagdes basicas de criagdo e atualizagéo total e/ou
parcial das entidades (proprietario, imoével, terreno, edificagbes, bairro, logradouro, loteamento,
condominio e planta genérica de valores). A documentagdo e os esclarecimentos para o entendimento
pleno de operacionalizagdo do Web Service serdo atendidos pela empresa mantedora do Sistema de
Geoprocessamento.

O cadastro imobiliario de edificagdes deve permitir:

Possibilidade de definir area e fragao de condominio horizontal;

Regime de utilizagéo (Préprio, Cedido ou Alugado);

Informar a Area real, rea tributavel, fracdo ideal, pavimentos, identificando-os por unidade.

Permitir o cadastro de isengao de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no momento
do langamento de débito;

Permitir desmembrar lotes;

Permitir remanejar unidades autbnomas entre lotes;

Unificar informacdes de lotes.
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Consultas parametrizadas de cadastros imobiliarios por:

Bairros e logradouros, com a op¢ao de atalho para acessar o cadastro selecionado e a possibilidade
de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU.

Intervalo de inscrigbes imobiliarias, com a opg¢ao de atalho para acesso ao cadastro selecionado € a
possibilidade de impressao da consulta e do respectivo carné de IPTU.

Calculo, Langamento e Impressao de Carné de IPTU, ITBI e Cosip
Deve permitir o Calculo/ Langamento/ Impressao de carné de IPTU das seguintes formas:

A férmula de calculo do IPTU deve vir pronta e respeitar a legislagdo do municipio, porém os
parametros que alimentam o calculo devem ser configuraveis pelo-usuario final.

O sistema deve ter a opgao para calculo, langamento do débito e impressao de carnés de IPTU.

Permitir o langamento do IPTU com a possibilidade de abatimento do valor previamente pago,
compensando esse valor dentro do mesmo exercicio e exercicios futuros, de forma automatica.

Geracao de arquivo para confeccao externa de carné, com layout que sera definido posteriormente
pela prefeitura.

Permitir o cadastro de isengdes de IPTU por tipo e por ano.

Célculo e langamento do ITBI e ITBI-Rural com a respectiva-geragéo-de guia.

Calculo e geracao do arquivo da COSIP de acordo com a Legislagéo.

ISS — Imposto Sobre Servigos
Cadastro Econdmico

Permitir vincular inscrigdo imobiliaria, quando o cadastro econémico possuir tal informacdo, essa
informacgao deve ser diretamente relacionada ao cadastro imobiliario.

A identificacdo dos sécios, permitindo informar o percentual de participagao e a qualificagao.

A identificacdo das atividades fiscais CNAE, com a possibilidade de informar a atividade CNAE
principal.

Informar quala natureza juridica e o enquadramento tributario de acordo com as-caracteristicas da
receita federal, identificando quando a empresa é optante do simples

Permitir vincular o contador responsavel por um determinado contribuinte.

Permitir vincular a atividade fiscal a determinada atividade CNAE e vice-versa.

O/cadastro econémico deve permitir-a identificagdo das atividades fiscais, com a possibilidade de
informar a atividade principal.

Historico de fiscalizagbes com atalho para consultar os termos relacionados ‘a determinada
fiscalizacao

Permitir credenciamento aos contribuintes, para servigos disponibilizados no médulo WEB, a
identificacdo dos soécios, permitindo informar o percentual de participacao e a qualificagao

Gerar espelho cadastro de contribuintes do-municipio (cadastro econdmico).

Cadastro Unico
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Permitir o agrupamento de cadastros de pessoas, identificando qual o cadastro principal.

Permitir cadastrar excegao de dividas para verificagdo na rotina da CND.

Possuir uma rotina que verifique os cadastros que estdo com excegdo de CND, considerando essa
informacgao para emissao da certidao.

Permitir o cadastro de isengao de tributos por contribuinte, que reflita automaticamente no momento
do langamento de débito.

O sistema deve possuir uma ferramenta que permita ao usuario unificar cadastros repetidos. Essa
funcionalidade deve transferir as movimentagdes financeiras, fiscais e cadastrais para apenas um cadastro
de pessoa definido como principal. Essa ferramenta deve possuir uma funcdo automatizada, aonde o
sistema verificara todos os cadastros habilitados e desabilitados com o mesmo CPF/CNPJ e unifica-los
quando o0 mesmo possuisse apenas um cadastro habilitado.

Fiscalizacao
O controle de fiscalizagao deve permitir:

Emitir o termo de abertura com a possibilidade de impressao desse documento.

Emitir o termo de encerramento com a possibilidade de impressédo desse documento.

Efetuar o levantamento fiscal de ISSQN com a respectiva impressédo do relatério com os dados
analisados.

Emitir o auto de infragcdo com a possibilidade de impressao desse documento.

Emitir intimagbes com a possibilidade de impressdo desse documento com valores devidamente
corrigidos.

Emitir notificacbes com valor da infragado e com a possibilidade de impressao desse documento.

Emissdo do ISS da construgdo civil, com o calculo automatizado do ISS, e com a geragcdo do
documento-de estimativa fiscal.

Lancamento da produtividade dos fiscais, com pontuagéo para todos os servigos executado.

Permitir a emisséo de Nota avulsa com identificacdo da atividade fiscal.

Emitir alvara de: funcionamento, localizagdo e auténomo, com opgédo de informar percentual de
desconto até o vencimento da guia.

Emissédo de CND
Referente as funcionalidades para a emissao de certiddes de débitos, o sistema deve:

Permitir informar qual tipo de CND’s estara disponivel via WEB.

Permitir alterar o texto principal da-CND. Essa funcionalidade deve ser realizada pelo usuario com
prévia autorizagao, sem intervengdo do administrador do sistema.

Permitir informar qual a finalidade para o tipo de CND a ser emitida.

Possuir uma rotina que verifique todos os cadastros agrupados, com o usuario informando apenas o
CPF/CNPJ do cadastro principal, para a emissao da CND.

Emissdo CND Pessoa

Permitir a emissdo dos seguintes tipos de CND’S referente ao cadastro de pessoa:
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Certiddo Negativa de Débitos.

Certidao Positiva de Débitos.

Certidao Positiva com efeito de Negativa.
Certidao de ndo cadastro no municipio.
Certidao de Baixa

Emissdo CND Imoével

Permitir a emiss&o dos seguintes tipos de CND’S imobiliarias:
Certidao Negativa de Débitos referente ao imoével.

Certidao Positiva de Débitos referente ao imoével.

Certidao Positiva com efeito de Negativa referente ao imoével.
Certidao de nao cadastro imobiliario no municipio.

Emissao de Taxa

Emitir taxas,-individual (apenas para um contribuinte) ou coletiva (para vérios contribuintes) de. uma
vez.

Emisséao ISS Construcao Civil

Emissdo do ISS da construgdo civil, com o célculo automatizado do ISS, e com a geragdo do
documento de estimativa fiscal.

Consulta de Débito

Gerenciamento/ Consulta de débitos que permitam:

Filtros por contribuinte (divida mobiliaria) ou imoével (divida imobiliaria).

Filtros por ano do débito.

Filtros por divida (Exemplo: IPTU, ISS, etc.)

Filtros por situagdo do débito (Exemplo: Aberto, Pago, Cancelado etc.)

Gerar guias para pagamento (segunda via) informando nova data de vencimento.

Demonstrativo do Débito

Gerar relatorio de extrato de débitos por contribuinte com filtros por ano, situacédo do débito e divida.

Cancelamento de Débito

Cancelamento de débitos informando o motivo do cancelamento, inclusive permitindo a possibilidade
de cancelamento em lote.

Aviso de Débito
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Permitir geragao de aviso de débitos para contribuintes com débitos em atraso, com funcionalidade de
geragao do aviso (carta) e boleto unico para pagamento em um mesmo documento.

Baixa Arquivo de Retorno

Permitir a baixa de arquivo de retorno de convénios dos bancos de forma automatica e manual.

Baixa Arquivo Simples Nacional

Permitir a baixa de arquivo de retorno do simples nacional, enviado pela receita federal.
Permitir a integragdo do arquivo de simples nacional — convénio divida ativa, enviado pela receita
federal.

Divida Ativa

Cadastro de divida possibilitando parametrizar data de vencimento, valor minimo, n® maximo de
parcelas e porcentagem de juros, multa e corregao.

Permitir o cancelamento de débitos inscritos em divida ativa.

Emitir extratos de débitos em divida ativa.

Permitir parametrizar a quantidade maxima de parcelas e o valor minimo de cada parcela.

Permitir informar quais usuarios terao permissao para efetuar as modalidades de parcelamento.

Permitir parcelamento de débitos que estejam em divida ativa e divida ativa ajuizada.

Permitir o cancelamento de parcelamentos em atraso, com a possibilidade de filtro por quantidade de
parcelas em atraso.

Execugao Fiscal

Permitir a execugéo da divida ativa individual ou em lote com filtros por ano e divida. (Exemplo: IPTU,
ISS, etc.).

Gerar CDA onde contenham as informacbées do débito ajuizado e seus respectivos tributos com
possibilidade de reemissao e substituicdo da mesma.

Permitir a extingdo de processo de execucgao fiscal.

Permitir a suspensao de processo de execugao fiscal, com possibilidade de reemissao.

Geracgao de Arquivo de Protesto

Geracgao de arquivos para-envio ao protesto (geragdo da CDA e guias de guias)

Permitir o peticionamento eletrénico, integrado com o WebService do Tribunal de Justica via protocolo
SOAP e utilizando certificado digital para garantir a autenticidade.

Permitir que ‘as CDA’s sejam assinadas utilizando certificado digital para garantir a autenticidade do
documento.

Permitir o peticionamento eletrénico das execugdes fiscais e geragdo da peticdo inicial através do
WebService do Tribunal de Justica.

Permitir a geragéo e envio da peti¢gao intermediaria através do WebService do Tribunal de Justica.
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Permitir anexar outros arquivos (diversos) que sejam pertinentes ao processo.
Permitir a geracao e envio de peticdes intermediarias automatizadas tais como:

Alteragdo de dados de partes (emenda da peticao inicial)

Substituicdo de CDA's

Exclusao de CDA’s

Suspenséao de processos

Prosseguimento do feito

Extingéo do processo

Permitir consultar as peticdes enviadas através do WebService do Tribunal de Justica.

Permitir o peticionamento eletrénico em lote das petigdes de suspensdo do processo com filtros por
data de parcelamento e data de pagamento da primeira parcela.

Permitir o peticionamento eletrénico em lote das peticbes de extingdo do processo por pagamento
total, com filtros por data de quitacdo do parcelamento.

Permitir o peticionamento eletrénico de peticdes pré-configuradas, com possibilidade de anexar
modelo externo em PDF e envio em lote.

Permita funcionalidades relacionadas a intimagao eletrénica tais como:

Solicitagdo de intimagdes aguardando ciéncia, informando a quantidade de intimagdes

Solicitagdo de intimagdes com prazo expirado

Possuir rotinas referentes ao cadastro Mobiliario e Imobiliario, que permitam:

Levantamento de débitos, separados por grupo de divida (Mobiliario e Imobiliario).

Geracdo de guia de recolhimento para débitos vencidos, com a informagcdo da nova data de
vencimento.

Geracao de segunda via de débitos ndo vencidos.

Consulta de cadastro imobiliario e mobiliario.

Imprimir espelho cadastral mobiliario e imobiliario.

Moédulo — ITBI Online

Permitir ao cartério/ registro de imovel solicitar o ITBI de forma online;

Permitir ao administrador configurar as informagdes que deverdo ser informadas no momento da
solicitagao;

Permitir ao Fisco importar as informagdes solicitadas pelo cartério/ registro de imdvel, com
possibilidade de ajuste/ alteragdo dos dados informados na solicitagéo;

Permitir a homologacéao e langamento do imposto;

Apéds o langamento, permitir a visualizagdo da guia de ITBI pelo cartério;

Apds o langamento, permitir a consulta dos tramites e pareceres emitidos referente a solicitagdo de
ITBI.

Portal do Cidadéao

Possuir rotinas'que permitam o administrador configurar os servigos que serdo disponibilizados para o
contribuinte, permitindo informar enderegos externos (link’s externos) para redirecionamento.

Configurar a mensagem que sera visualizada pelo contribuinte que ndo estiver com sua situagao ativa.

Cadastrar menu de perguntas e respostas de acordo com a necessidade da prefeitura.
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Configurar a opgédo de quando sera possivel o contribuinte emitir o alvara. Exemplo: Para emissao do
alvara, é necessario o pagamento da primeira parcela do alvara, essa opgao deve ser configuravel.

Possuir rotinas que permitam ao contribuinte emitir o alvara via web para os cadastros que estiverem
com a sua situagao ativa, informando apenas o CPF/ CNPJ na consulta.

Possuir rotinas que permitam ao cartério consultar o pagamento das guias de ITBI, de acordo com as
baixas efetuadas na prefeitura.

Possuir rotinas que permitam ao contribuinte:

Visualizag&o das informacdes cadastrais do seu imével online.

Emissao da segunda via do carné de IPTU online

Solicitagdo de alteragcédo de enderego de entrega do carné de IPTU online

Solicitagao de revisao e/ou isencao de IPTU online.

Permitir emiss&o do carné de IPTU via internet sem necessidade de fazer cadastro no sistema.

Comparar valores de IPTU de anos anteriores

Permitir de forma on line, que as imobilidrias relacionem os imdveis por ela gerenciados, possibilitando
vincular seu enderego para entrega dos carnés.

Nota Fiscal de Servico Eletrénica
Deve possuir funcionalidades de acesso a todos os usuarios:

Permita acesso ao menu de perguntas e respostas.

Permita envio de correio eletrbnico para a prefeitura diretamente da pagina do sistema, sem a
utilizagao de outras ferramentas.

Permita a solicitagdo de envio da senha para o correio eletrbnico previamente cadastrado na
prefeitura.

Permita a consulta dos prestadores autorizados para emissdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo
Eletronica).

Permita ao contribuinte registrar uma denuncia de n&o conversao de RPS (Recibo Provisério de
Servigo) em NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica).

Permita no portal da prefeitura a validagcdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrénica), com a opgao
de salvar a NFS-e (Nota Fiscal de Servico Eletrénica) em PDF ou exportar a mesma em arquivo XML.

Consulta e visualizagao da NFS-e através de QRCODE.

Permita a validagéo das notas recebidas no portal da prefeitura.

Permita a visualizagdo da quantidade total de NFS-e (Nota Fiscal de Servico Eletrénica) emitidas.

Permita-a visualizagdo da quantidade de empresas homologadas para emissao de NFS-e (Nota
Fiscal de Servigo Eletrénica).

Permita solicitar o credenciamento para emissdo da NFS-e (Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica),
exigindo ou ndo o anexo de documentos necessarios.

Permita ao contribuinte 0 acompanhamento do processo de credenciamento.

Deve possuir funcionalidades que permita ao contribuinte:

Reenviar a NFS-epara o tomador por e-mail, podendo optar pelo e-mail ja cadastrado na emisséo ou
para um novo enderego de e-mail.

Permitir substituicdo de uma nota fiscal de servigos.

Permitir a/emissao da nota fiscal com a apuragdo de imposto do ISSQN préprio, com a respectiva
geracao da guia de recolhimento.

Permitir a consulta detalhada das NFS-e com a opgao de visualizagdo em tela e exportagdo em XML
e PDF, com os seguintes filtros por: periodo, competéncia, nimero da NFS-e e lote.
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Consultar as notas recebidas.

Permitir o cancelamento de uma nota fiscal de servigo, cuja guia ainda ndo tenha sido efetuada o
pagamento.

Consultar a nota fiscais tomadas de outros prestadores do municipio.

Permitir a declaragao de informagdes recebidas.

Permitir o cancelamento das declaragdes de informagdes recebida.

Permitir a declaragéo de servigo ndo tomado.

Area Administrativa
Possuir rotinas que permitam ao fiscal:

Permitir adicionar arquivos que ficarao disponiveis para download.

Gerenciar os arquivos / links que serao disponibilizados na segdo de downloads, com a opg¢éo de
cadastrar a descri¢ao de cada download.

Gerenciar limitador de tempo e contador regressivo do tempo para expiragdo da sessao.

Permita o envio através de correio eletrénico dos dados da nota fiscal para a consulta pelo-tomador
de servigos.

Incluir e alterar informagdes cadastrais de tomadores/prestadores.

Permitir autorizar individualmente os contribuintes para emissdo da NFS-e para tomadores nao
identificados e tomadores residentes no exterior.

Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizacdo para emissdo de Notas Fiscais
Eletrénicas em qualquer momento via internet.

Permitir ao fiscal bloquear ou ndo a alteracdo do endereco do tomador ja cadastrado, pelo emissorda
NFS-e na emissao da NFS-e.

Consultar de forma agrupada a NFS-e por filiro de Periodo (data emissao) e Contribuinte, totalizando
o numero de NFS-e emitidas por contribuinte.

Consultar de forma agrupada a NFS-e por filtro de Periodo de competéncia e Contribuinte, totalizando
o numero de NFS-e emitidas por contribuinte.

Consultar as NFS-e com a opgéo de visualizacdo em tela e exportagdo em XML e PDF, com os
seguintes filtros por: periodo, competéncia, natureza de operacéo e atividade fiscal.

Substituir notas fiscais, inclusive com a opg¢ao de realizar essa agdo em lote.

Cancelar notas fiscais, inclusive com a opc¢éao de realizar essa agdo em lote.

Cadastrar os Beneficios Fiscais, com opg¢ao para informar o percentual de desconto, periodo de
vigéncia.

Conceder o Beneficio Fiscal individualmente aos contribuintes selecionados informando a vigéncia do
beneficio.

Consultar os Beneficios Fiscais concedidos, com filtro por competéncia, CNPJ e Raz&o Social.

Habilitar a opg¢do do faturamento antecipado, quando a NFS-e emitida é gerada para competéncia
seguinte a da emissao.

Credenciar individualmente os contribuintes autorizados para emissao da NFS-e com Faturamento
Antecipado.

Definir. a quantidade maxima de dias para o cancelamento da NFS-e.

Definir a mensagem informativa para os emitentes optantes do Simples Nacional que é apresentada
nas observacgdes da NFS-e.
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Definir e alterar o texto de instrugéo e responsabilidade que sera impresso no termo de uso da NFS-e
pelo contribuinte

Cadastrar e gerenciar tipos de motivos de cancelamento da NFSe.
Permitir ao usuario administrador configurar a informacgdes pertinentes ao cadastro da Prefeitura tais
como:

Configuragdo o nome, enderego completo e website da prefeitura.

Permitir ao administrador cadastrar enquadramento fiscal e os tipos de Natureza de Operagao e definir
para qual enquadramento podera ser utilizado e suas respectivas regras de utilizagao;

Permitir a definicdo de plano de contas para controle de ISS-Bancos;

Opcgéo para informar os dados do plano de contas da COSIF, para efetuar o langamento referente ao
ISS-Bancos.

Gerar guias para pagamento do langamento referente ao 1SS-Bancos.

Gerar guias complementares para contribuintes.

Langar compensagao para contribuintes.

Consultar compensacgdes de contribuintes.

NFS-e Empresas do Municipio

Permitir ao contribuinte vincular o contador responsavel para ter acesso ao sistema.

Permitir ao usuario selecionar quais as atividades da Lista de Servicos que ele utilizara para emissao
da NFS-e e definir a principal.

Permitir cadastrar a declaragdo de RPS (Recibo Provisério de Servigo) com a conversdo em NFS-e
(Nota Fiscal de Servigo Eletronica).

Personalizagdo da sua logomarca para visualizagdo/ impressao da nota fiscal.

Cadastrar pessoas, quando estas ndo estiverem no banco de dados da prefeitura.

Permitir que os prestadores de servigos vinculem seus tomadores de servigos para facilitar no
momento da emissdo da nota.

Permita a declaragao de informacgdes recebidas para langamento do ISS Retido.

NFS-e - Contador

Acesso as informagdes habilitadas para o seu cliente, inclusive geragao de guias de recolhimento.
Desvincular os seus clientes.

NFSe — Prestador Fora do Municipio
Possuir funcionalidade que permitam ao prestador e tomador de servigos de fora do municipio:

Gerar declaragao das notas emitidas
Gerar declaragao das notas recebidas
Gerar guias para pagamento do langamento do ISS (quando for o caso).

Integracdes Web
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Possuir integragdo com o sistema de arrecadagao atualmente em uso no municipio para langamento
e pagamento do ISS.

Permita a comunicagéo e integragdo com sistemas externos através Web Services, por intermédio da
comunicacgao de arquivos XML padronizados com layout definido pela prefeitura.

Possibilitar a geragdo de notas fiscais eletrénicas via web service.

Possibilitar o cancelamento de notas fiscais eletrénicas via web.

Possibilitar a consulta de notas fiscais eletronica por RPS via web.

Possibilitar a consulta de notas fiscais eletrbnicas por faixa via web service.

Possibilitar o envio de lote de notas recebidas via web service.

Possibilitar a consulta do lote de notas recebidas via web service.

Possibilitar a consulta de notas recebidas por faixa via web service.

Processo Digital, Protocolo, Comunicacao Interna - Cl e Licenciamentos

Processo digital: Caracteristicas Gerais

As ferramentas e informagdes contidas na solugdo deverdo respeitar o padrdo da Lingua Portuguesa,
garantido acessibilidade e facil compreenséao a todos os usuarios cadastrados

O sistema devera possuir uma interface e mecanismo de login, onde apenas usuarios cadastrados
possam acessar a carta de servigos e consequentemente protocolar ou analisar demandas.

O sistema deve possibilitar que um usuario administrador possa também cadastrar usuarios a partir da
interface.

O sistema devera possibilitar que usuarios que eventualmente esquecam suas senhas, possam redefini-
las em auto atendimento, com uma nova senha gerada e enviada ao e-mail cadastrado, se assim
confirmado:

O sistema devera permitir que sejam atribuidos niveis de permissbées aos usuarios. Cada nivel com
diferentes permissdes de agdes no sistema.

O sistema deve possibilitar que um usuario possa estar atribuido a diferentes setores e possuir diferentes
permissdes de acordo com o setor que esta atribuido.

O sistema devera possibilitar, através de interface, que a contratada crie quantos niveis de permissoes
desejar, sendo possivel escolher entre as seguintes agbes para os niveis:

Analisar processos;

Devolver processos ao requerente para corregoes;

Poder escolher campos que serdo bloqueados para o requerente editar na corregao.
Deferir processos;

Indeferir processos;

Visualizar documentos emitidos ao deferimento do processo (alvaras, certiddes e outros);
Visualizar documentos anexados ao decorrer do processo;

Criar setores e subsetores;

Atribuir usuarios em setores e subsetores;

Atribuir niveis de permissdes para usuarios de acordo com o setor;

Acessar tela de estatisticas;

Permitir bloquear um usuario do sistema;

Permitir gerenciar integragdes;

Permitir editar formularios de assuntos de licenciamentos;

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br

62



_/

-_'\’ ; ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA
Tervay nossa

MUNICIPIO DE

O sistema devera possibilitar a criagdo de ilimitados setores e subsetores, para retratar a realidade da
contratante.

O sistema deve possibilitar que sejam configurados recebimentos de dados de outros sistemas através de
webservices, mediante interface acessivel ao usuario administrador.

O sistema deve possibilitar que dados recebidos via webservice possam ser utilizados pelos mecanismos
de validagao de informagdes em formularios, através de interface disponivel ao usuario administrador.
Deve ser possivel que o municipio disponibilize planilhas e outras bases de dados para a contratada, para
que esta trate dados e os disponibilize no sistema.

O sistema deve possibilitar que os dados disponibilizados no sistema possam ser utilizados pelos
mecanismos de validagao automatica de formularios.

Infraestrutura, seguranca e autenticagéao

O sistema devera ser oferecido através de infraestrutura compativel com a demanda e que atenda
padrées de qualidade, segurancga e autenticagao.

O armazenamento das senhas dos usuarios ndao pode ser realizado com exibicdo da senha no banco de
dados. As senhas precisam estar criptografadas, sem que nenhuma das partes tenha acesso a estas,
conforme preconiza o “Manual de Boas Praticas em Seguranga da Informagéo”, publicado pelo TCU.

Os dados de usuérios, procedimentos e documentos gerados pelo sistema, embora armazenados em
servidores da contratada, serao de propriedade da contratante.

Exibicdo de Processos

O sistema devera possibilitar que os usuarios visualizem listas de processos, de forma segmentada, de
acordo com:

Processos criados pelo usuario;

Processos em posse do usuario;

Expedientes criados pelo usuario;

Processos de um setor que o usuario estaatribuido;

Processos ja criados devem ser visualizados, quando de forma individual em consulta, em interface que
obedega aos mesmos moldes dos formularios que originaram a sua criagao.

Permitir que o usuario com perfil de municipe tenha acesso apenas aos processos que criou, com todas
as informagdes a ele agregadas durante e posteriormente a sua solicitacao;

Permitir que os analistas de licenciamentos que tenham sido selecionadas como participante de um
requerimento vejam estes requerimentos;

Permitir o cadastramento e o monitoramento de Acordo de Nivel de Servico de processos de
licenciamentos todos os servigcos através de visdes que permitam visualizar os atendimentos dentro e fora
do prazo;

Protocolo

Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita:

Abertura dos processos com a indicagdo do servigo a ser solicitado, possibilitando ao usuario
selecionar mais.de um servigo por processo.
Anexar arquivos digitais a novos processos abertos. (No minimo as extensdes PDF, JPG e PNG)
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Permitir a emissao das taxas relacionadas diretamente ao servico solicitado.

Alteracao das informagdes do processo.

Consultar de processos com filtro por ano, més e dia.

Informar a situagdo do processo.

Encaminhar/ Repassar o processo para outros responsaveis. (trdmite individual).

Ao usuario consultar os processos de sua responsabilidade, e nessa mesma tela permita o
encaminhamento de processos coletivamente. (tramite coletivo).

A geracéo de parecer por processo, com possibilidade de impressdo do documento.

Possuir ferramentas gerenciais que permitam ao usuario identificar processos em atraso, indicando o
prazo que os mesmos estdo em atraso.

Identificar processos abertos por periodo.

Possuir rotinas relacionadas ao protocolo que permita ao contribuinte, emitir solicitagao de servigos via
web, sendo que os servigos que serao disponibilizados via internet deverao ser configurados pelo usuario
ADMINISTRADOR, via tela do sistema.

Consultar a situacéo do processo aberto via web.

Gerenciamento de taxas

Devera haver interface que permita ao analista de licenciamento gerenciar taxas de processos, que devem
ser pagas pelo municipe.

Deve ser possivel que o analista de licenciamento possa anexar o boleto de taxa, que devera estar
disponivel ao requerente.

Deve ser possivel que o analista de licenciamento possa gerenciar o status do pagamento do boleto de
taxas, indicando se este foi pago ou esta pendente.

Deve ser possivel definir um fluxo em que a apreciagédo do processo esta condicionada ao pagamento da
taxa.

Processamento de licenciamentos

O sistema devera possibilitar um processamento totalmente digital aos processos de licenciamentos, ou
seja, totalmente online desde o protocolo, até o deferimento.

Reitera-se a importancia do sistema possibilitar a analise grafica de projetos e emissdo de alvaras com
autenticagdo digital.

Para retratar o tramite totalmente digital, esperam-se as seguintes a¢cdes de maneira totalmente digital:

O municipe possa escolher em uma carta de servigos do fluxo de licenciamento desejado;

O municipe preencha online formulario de protocolo no sistema, com todas as informagdes requisitadas
pelo municipio;

Possibilidade do municipe anexararquivos, sem limites de tamanhos ou formatos;

Possibilidade do municipe anexar projetos arquitetonicos, hidrossanitarios, entre outros;

Possibilidade do sistema validar informacgdes inseridas pelo municipe no formulario, através de parametros
definidos pelo municipio no préprio sistema; Espera-se permitir que o sistema validade informacgdes
inseridas pelo usuario, permitindo um maior ganho de produtividade ao processo e melhora a qualidade de
trabalho do analista. Por validar, espera-se também a possibilidade de completar informagdées de um
campo com base em informacdes de outro, como por exemplo a partir da metragem, completar o valor da
taxa.
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Possibilidade do sistema ndo permitir o municipe de prosseguir com o protocolo, caso campos obrigatérios
ndo sejam preenchidos.

Possibilidade do sistema nao permitir o municipe de prosseguir com o protocolo, caso campos validados
como errados ndo sejam corrigidos.

Possibilidade do municipe finalizar o protocolo e encaminha-lo para analise por analistas de licenciamento.
Possibilidade do municipe acompanhar o tramite do seu protocolo, verificando em qual etapa o protocolo
esta;

Possibilidade do municipe ser notificado sobre necessidades de corregdes em seu protocolo;

Possibilidade de um analista de licenciamento analisar uma demanda encaminhada por municipe,
respeitada a atribuicdo e competéncia do assunto protocolado de acordo com a pasta do analista.
Possibilidade do analista de licenciamentos visualizar todas as informagdes inseridas pelo requerente no
protocolo;

Possibilidade do analista de licenciamentos analisar campo a campo preenchido pelo municipe, podendo
de forma individual, tecer comentarios em analises e marcar como correto ou incorreto; Esperam-se que
comentarios e marcagdes individuais sobre o campo preenchido pelo municipe, garantam uma maior
precisdo na corregdo. O analista e o municipe saberédo exatamente o que esta sendo/foi analisado.
Possibilidade do municipe criar uma lista de modelos de respostas padrdes para adiciona-las em seu
comentario de analise.

Possibilidade do analista de licenciamento abrir e analisar no préprio sistema projetos em PDF.
Possibilidade do analista de licenciamento deferir um processo;

Possibilidade do analista de licenciamento indeferir um processo;

Possibilidade do analista de licenciamento devolver o processo ao municipe para adequagdes;
Possibilidade do analista de licenciamento-limitar os campos que serdao editados em adequacgao pelo
municipe. Esta funcionalidade é necessaria visto que impede um usuario municipe de alterar de ma fé,
uma informagado ja validada de forma positiva pelo analista de licenciamento, o que prejudicaria a
integridade e lisura do processo de licenciamento.

Possibilidade do municipe visualizar as adequagdes requeridas pelo analista de licenciamento em sua
analise;

Possibilidade do municipe realizar adequagdes nos campos permitidos pelo analista de licenciamento e
devolver o processo para analise.

Possibilidade do analista de licenciamento € municipe envolvido, visualizarem o histérico de versdes do
processo, ou seja, o histérico-de informag¢des em campos do processo e quem as efetuou; O histérico de
informagdes tem como objetivo garantir a integridade processual, devendo ser possivel visualizar todas as
informacgdes inseridas pelo municipe e analista de licenciamento. As informagdes construidas ao decorrer
do processo devem ser versionadas, ou seja, nenhuma informagéo deve ser apagada ou substituida no
processo, mas sim coexistentes através do histérico de versdes.

Possibilidade do analista de licenciamento revisar as adequagdes promovidas pelo municipe, podendo
realizar uma nova analise e devolver novamente ao municipe caso persistam erros e pendéncias.
Possibilidade do analista de licenciamento e municipe visualizarem documentos gerados de forma
automatica com o deferimento do processo (alvaras, certidées e outros documentos). Considerando que
certidoes e alvaras utilizam dados gerados ao decorrer do processo para serem emitidos, deve ser
possivel que estes sejam gerados de forma automatica, sem interacdo humana, gerando celeridade ao
processo.

Possibilidade do'analista de licenciamento encaminhar um processo para outro analista de licenciamento
ou para outro setor.
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Possibilidade de a partir de interface do sistema, serem configuradas mensagens de ajudas, que deverao
aparecer junto ao preenchimento dos formularios de licenciamentos, indicando ao municipe informagdes
sobre o item em preenchimento.

Possibilidade de um agente externo do sistema verificar o histérico de movimentagdes do processo,
através de um codigo verificador.

Possibilidade de um agente externo verificar a validade de um documento gerado pelo sistema, através de
um codigo verificador.

Possibilidade do usuario administrador reabrir um processo deferido ou indeferido, indicando qual o motivo
da reabertura.

Comunicacgéo Interna - Cl (Expedientes)

O sistema devera possibilitar um tramite totalmente digital aos expedientes administrativos, ou seja,
totalmente online desde a criagao até o envio e apreciagdo dos envolvidos.

Reitera-se que expedientes sdo uma série de tipos de documentos utilizados dentro da administragao para
a comunicacao entre servidores publicos ou setores também conhecidos como Comunicacao Interna (Cl).
Para retratar o tramite totalmente digital, esperam-se as seguintes a¢des:

Que o servidor publico escolha em uma carta de expedientes do documento desejado;

Que o servidor publico acesse a tela preenchimento do teor do expediente, com todas as informacdes
pertinentes ao tipo do documento;

Possibilidade do servidor publico anexar arquivos, sem limites de tamanhos ou formatos;

Possibilidade do servidor publico encaminhar o documento criado para outros servidores.

Possibilidade do servidor publico-acompanhar o desenrolar de seu documento (manifestagdes dos
destinatarios);

Possibilidade dos servidores publicos em expedientes poderem adicionar respostas ao expediente, as
quais devem aparecer no mesmo expediente, mas segmentadas do conteudo inicial.

Todas as respostas ao expediente devem ser nominais, ou seja, indicando-o usuario que inseriu a
resposta, com horario e data da resposta.

Formularios de licenciamentos

O sistema deve possuir uma interface especial para a criagdo e modificagdo de formularios, que irdo
compor a carta de servigos de fluxos disponiveis de licenciamentos.

O sistema deve permitir que o proprio municipio, através do usuario administrador, possa realizar a
criagado e modificagdo de formularios.

Os formularios de licenciamentos, respeitado o-assunto da carta de servi¢o, devem permitir a inclusao de:
Consulta prévia em qualquer formato e tamanho de arquivo;

Documentos do proprietario (RG, CPF, etc);

Documentos do engenheiro-ou arquiteto responsavel (CAU/CREA, RG, CPF, etc);

Identificagdo do imdvel ou terreno;

Fotos do imdvel ou terreno;

Endereco da obra;

Endereco da obra (Zoneamento urbano, matricula, quadra, lote, bairro, cep);

Parametros Urbanisticos (Taxa de ocupacgao, permeabilidade e coeficiente de aproveitamento);
Informacgdes sobre o projeto arquitetbnico, hidrossanitario e outros;

Projeto arquitetdnico, hidrossanitario e outros em em PDF;
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Informacgées sobre cada unidade construtiva, caso exista mais de uma;
Certidées Negativas dos Imoveis;

Matricula do Imovel;

ART/RRT do projeto;

Memorial descritivo;

Lista com CNAE;

Outras informagdes peculiares do assunto;

Além da possibilidade de inclusdo destas informagdes, a interface de modificagao de formularios devera
permitir customizagao de campos, a saber:

Inser¢géo de novos campos;

Edigcao de campos;

Remocéo de campos;

Modificagéo do tipo de input de dados (texto, numero, lista, checkbox, upload de arquivos);

No caso de upload de arquivos, deve ser possivel definir qual o formato de arquivo e tamanho aceito, sem
influenciar outros campos de upload.

Permitir validar CPF;

Permitir completar endereco através do CEP;

Permitir que o formulario valide informacgdes inseridas pelo requerente, como por exemplo:

Definir coeficientes permitidos e verificar se 0 dado inserido € permitido;

Definir numeros permitidos e a partir de uma expressdo matematica, verificar se o dado inserido esta
dentro dos permitidos;

Verificar se 0 dado inserido esta em padrao de e-mail ou telefone/celular;

Realizar cruzamento de dados com uma base consumida pelo sistema e verificar se a informacgéao é
veridica.

Exibir lista de subatividades de acordo com o CNAE inserido.

Carta de Servigos de Licenciamentos
Espera-se que o sistema detenha a seguinte carta de servigos para licenciamentos:

Licenciamentos de obras - Aprovagéo de Projetos;
Licenciamentos ambientais - Laudo hidrossanitario;
Licenciamentos de empresas - Abertura de empresas;

Carta de Servigos de Expedientes

Espera-se que o'sistema detenha a seguinte carta de servigcos para expedientes:
Comunicacéo Direta;

Oficio;

Circular;

Solicitacado de informacéo;
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Memorando;

Enfase sobre a carta de servicos:

Comunicacdo Direta: Documento em que um usuario encaminha mensagem direta para outro, podendo
anexar arquivos nesta comunicagao.

O destinatario deve poder responder o remetente no préprio documento, em area segmentada para
respostas, com a indicagado do usuario que publicou a resposta, provida por data e hora.

Oficio: Documento de carater oficial, que representa demanda de um setor perante outro.

O setor destinatario deve poder se manifestar sobre o oficio em area segmentada para respostas, com a
indicagao do usuario que publicou a resposta, provida por data e hora.

O oficio deve permitir o anexo de arquivos;

O oficio deve conter confirmacao de leitura;

Deve ser possivel formatar-o conteido do oficio com ferramentas de negrito, italico, hyperlink, lista
numerada, inser¢ao de imagem e insercao de tabela;

Circular; -Documento destinado aos servidores de um setor, remetida pela chefia. Tem o objetivo .de
transmitir normas, ordens, avisos, pedidos, ou seja, de delimitar comportamentos e homogeneizar
condutas de um grupo de pessoas.

Deve ser possivel selecionar quais serao os setores destinatarios da circular;

Deve ser possivel formatar o conteudo da circular com ferramentas de negrito, italico, hyperlink, lista
numerada, inser¢gao de imagem e insergao de tabela;

Deve ser possivel estabelecer um prazo na circular;

Deve ser possivel que usuarios de setores destinatarios manifestem-se na circular;

Deve ser possivel definir para que apenas o setor remetente da circular possa ver as manifestagdes de
remetentes na circular;

Chamado Técnico: Documento que possibilita a abertura-de um chamado técnico ao setor responsavel
pelo reparo.

Deve ser possivel selecionar qual o setor destinatario;

Deve ser possivel formatar o conteudo da circular com ferramentas de negrito, itélico, hyperlink, lista
numerada, insercao de imagem e inser¢ao de tabela;

Deve ser possivel descrever o numero do patriménio alvo do chamado, se houver;

Deve ser possivel anexar arquivos;

Memorando: Documento oficial com redacgao objetiva, linguagem simples e de facil leitura, cujo objetivo é
servir de comunicagao interna.

O setor destinatario'deve poder se manifestar sobre o memorando em area segmentada para respostas,
com a indicagao do usuario que publicou a resposta, provida por data e hora;

O memorando deve permitir o anexo de arquivos;

O memorando deve conter confirmagéao de leitura;

Deve ser possivel formatar o conteddo do memorando com ferramentas de negrito, italico, hyperlink, lista
numerada, inser¢cao de imagem e-insercao de tabela;

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARARANGUA
Rua Virgulino de Queiroz, 200 - Centro - Ararangua / SC
48 3521 0900 | www.ararangua.sc.gov.br

68



—/

& ~4 Estado de Santa Catarina
UUA MUNICIPIO DE ARARANGUA
Tervay nossa

MUNICIPIO DE

Apreciacao e anadlise de licenciamentos

A interface de analise, devera respeitar a estrutura do formulario protocolado, ou seja, os campos de
comentarios do analista deve estar disposto lado do teor inserido pelo municipe no formulario.

A analise devera ser item a item do formulario, para que exista clareza ao que se esta sendo analisado.
Por analise item a item, reitera-se a necessidade de um campo para inser¢ao de observagdes e checkbox
de correto/incorreto, para cada item ou grupo de itens do formulario.

O sistema devera ter funcionalidade de analise grafica, em que seja possivel analisar projetos
arquiteténicos, hidrossanitarios e outros pertinentes aos licenciamentos, a partir do proprio sistema, sem.o
uso de ferramentas externas.

O sistema devera possibilitar a abertura de arquivos técnicos em PDF, sendo ainda possivel:

Adicionar marcadores, localizados espacialmente no arquivo analisado;

Adicionar comentarios, referenciados ao marcador adicionado no arquivo analisado;

Realizar medi¢des entre um ponto e outro no arquivo, com a distancia sendo retornada em centimetros.
Desenhar quadrados no arquivo, para evidenciar marcagoes;

Pode aplicar a¢des de-aumento (zoom) e diminui¢do (zoom-out) no arquivo.

Considerando que arquivos podem ter dimensoes relevantes, deve ser possivel realizar agao de mover
(pan) no arquivo, para que o analista possa visualizar todo o arquivo.

O sistema deve possibilitar que as informag¢des adicionadas pelo analista de licenciamento na analise do
arquivo técnico, possam ser visualizadas pelo requerente, para fins de adequagdes, quando o processo
Ihe for devolvido para este fim.

O sistema deve possibilitar que diferentes versdes da anadlise do arquivo técnico possam ser salvas no
sistema, para que as analises graficas possam ser auditadas se preciso.

Alvaras, documentos e certidoes

Como os processos de licenciamentos resultam em um documento (alvara, licenga, certiddo e outros),
devera ser possivel que quando do deferimento de um licenciamento, o sistema de forma automatizada,
monte este documento com base em informagdes produzidas ao decorrer do processo.

O documento gerado pelo sistema, devera possibilitar um layout customizavel, adequado aos modelos
utilizados pelo municipio, inclusive com adigdo do brasao.

O documento gerado devera ser provido por dispositivo que permita atestar a sua veracidade.

Por dispositivo de atestado de veracidade, entende-se chave, imagem, URL, QR CODE ou outro que
possibilite consultar o documento.

A verificagdo de veracidade deve ser possivel através da internet, sem a necessidade de aquisi¢ao de
outras ferramentas.

O dispositivo de atestado de veracidade devera estar incluso junto ao documento, na mesma pagina.

A manipulagdo do documento para insergao do dispositivo, ndo devera prejudicar a qualidade da imagem
€ proporgao.

Deve ser possivel'que um analista possa cassar um documento emitido pelo sistema.

No caso de um /documento cassado ter a sua veracidade conferida, devera constar informagéo de que o
documento foi cassado e ndo detém validade.

Compilagao de processo
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Para fins de arquivamentos e auditorias, deve ser possivel que o usuario analista possa através do
sistema compilar as informagdes de um processo.

Por compilar um processo, espera-se que seja gerado um PDF, onde de forma estruturada, estejam
disponiveis as seguintes informacdes:

Dados preenchidos pelo requerente no formulario;

Dados preenchidos pelo analista em analises;

Histérico de edi¢des por parte do requerente e analista;

Informacgées sobre documentos anexados e gerados ao decorrer do processo.

Dados de carater gerencial

Para que os gestores tenham transparéncia do processamento dos licenciamentos, devera haver interface
que permita visualizar dados produtivos de licenciamentos.

Deverao ser exibidos no minimo os seguintes dados produtivos:

Quantidade de processos em poder de analistas;

Quantidade de processos dependendo de acdes do requerente;

Quantidade de processos deferidos e em trdmite no periodo mensal;

Linha do tempo com as ultimas ag¢des no sistema.

Analistas que possuem mais processos pendentes para apreciagao.

Buscas

sistema deve permitir que usuarios analistas de licenciamentos realizem buscas de processos de
licenciamentos através do sistema, com os seguintes filtros:

Processos criados por um usuario;

Tipo-de assunto de licenciamento;

Numero de protocolo do processo;

O sistema devera possibilitar que usuarios analistas realizem buscas na base de usuarios, através de
qualquer informacéo fornecida por requerentes no cadastro da conta, com excecgao da senha.

O sistema deve possibilitar que analistas possam digitar e enviar um e-mail ao requerente através da
interface do sistema:

No caso descrito, 0 e-mail seria enviado pelo sistema, diretamente ao e-mail cadastrado pelo requerente
no sistema.

Deve ser possivel que documentos gerados pelo sistema possam ser acessados através de links diretos,
respeitadas eventuais permissdes para visualizagédo do documento.

Deve ser possivel que um municipe verifique o estado atual da tramitacdo do processo, se esta aprovado
ou'nao, assim como o histérico do-andamento do processo a partir de uma URL ou outro identificador,
sem a necessidade de realizar login;

Deve haver funcionalidade de buscas avangadas em processos de licenciamentos.

A busca avangada deve possibilitar que um analista de licenciamento realize buscas a partir de qualquer
campo existente’'em um formulario.

Sistema De Controle Interno
Permitir atribuicbes de acesso a usuarios através de senhas, permitindo a caracterizagao dos usuarios.
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Permitir o cadastro das instrugdes normativas, pareceres, notificagdes e demais documentos do controle
interno. Deve ser possivel notificar determinados usuarios, notificagdes, pareceres e demais documentos.

Permitir a emisséo do relatério Circunstanciado.

Permitir cadastro de verificagbes internas (dados orgamentarios, financeiros, indices de saude, educagao
e pessoal). (semelhante a um check list).

Permitir execugdo de auditorias planejadas, com os dados de objetivo, area de interesse e previsao do
més de execugdo da mesma (baseadas no check list).

Permitir cadastro de agenda de obrigacdes.

Permitir efetuar o registro da equipe integrante do controle interno, com os respectivos servidores que
compdem sua estrutura.

Permitir integracdo com o Portal do Municipio ou Portal da Transparéncia Municipal para publicacado de
relatérios do controle interno automaticamente.

Permitir a emissdo dos relatérios para preenchiemnto da IN 20 do Tribunal de Contas do Estado.

Permitir a emisséo dos relatorios do controle interno, a emissdo dos relatérios legais da Lei de
Responsabilidade Fiscal e dos relatérios anuais obrigatorios.

Possibilidade de geragéo dos relatérios do sistema em diversas extensdes (ex.: PDF, Word).

Possuir realizagdo e acompanhamento de audiéncias publicas com apresentacdo em modo texto e
graficos

Médulo APP - Aplicativo Mobile (Celulares e Tablets)

O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usuarios/cidaddos no minimo
nas lojas: Google Play e Apple Store;

O aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e I0S;

O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestdo, permitindo acesso aos mesmos
dados de maneira compartilhada, sem necessidade de bancos de dados intermediarios, podendo também
ser realizado via web-service;

Permitir que servigos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e disponibilidade da
administragcao publica.

Permitir que os servigos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usuario mesmo
sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo.

Permitir que a entidade publica defina-a ordem de exibigcdo dos grupos no aplicativo, conforme prioridade
dos itens.

Permitir a criagdo/desativagédo de grupos de servicos/indicadores.

Possibilitar que os servigos, conforme padrédo definido pelo sistema, sejam disponibilizados no App,
considerando as demandas da entidade.

O sistema deve disponibilizar acessos de forma automatica por Perfil, onde o usuario tem vinculos as
informagodes filiradas de acordo com o(s) perfil-dele, podendo também possuir varias contas vinculadas no
mesmo dispositivo.

Disponibilizar no aplicativo, area para consultar as notificagbes enviadas para o usuario logado,
permitindo marcar como-lidoe/ou excluir o registro.

Disponibilizar servigco de consulta de documentos, possibilitando a consulta com e sem autenticagdo no
aplicativo.

Permitir alterar senha de acesso do usuario via aplicativo.

Permitir solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo.

Disponibilizar servigo de recuperagédo de senha de acesso.

Permitir ao que se cadastrar tera acesso a trés tipos de vinculo:

Cidadao (Vinculo entre pessoa fisica e o Municipio;
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Empresa (Vinculo entre pessoa juridica e o Municipio;

Imoveis (Vinculo entre um imével e o Municipio);

Para todos os tipos de vinculo o Municipio podera optar em autorizar a utilizagdo automaticamente ou
solicitar uma revisdo dos cadastros onde podera aprova-los ou rejeita-los através de um ambiente
administrativo.

Os servigos disponibilizados no aplicativo sao:
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a) Consulta de imdveis: Permite o usuario consultar informagdes gerais de seus iméveis, como
endereco, proprietarios, medidas do terreno, caracteristicas do terreno e edificagdes.

b) IPTU: Permite o usuario consultar as parcelas de IPTU do ano corrente e ter acesso aos
boletos das parcelas que estdo a vencer.

c) Histérico de IPTU: Permite o usuario consultar, de maneira grafica, 0 acréscimo ou
decréscimo do IPTU dos ultimos anos.

d) Empenhos: Permite o usuario consultar os empenhos do Municipio onde ele esta vinculado
como credor/fornecedor.

e) Licitagcdes: Permite o usuario consultar as licitagdes publicadas do Municipio onde ele esta
vinculado como participante.

f)  Débitos a vencer: Permite o usuario consultar seus débitos a vencer e ter acesso aos
respectivos boletos. Nesta opgéo nao serao listadas as parcelas de IPTU.

g)~ Acordos em aberto: Permite o usuario consultar seus parcelamentos em-aberto e ter acesso
aos boletos das parcelas que estédo a vencer. (editado)

Gestao de Cemitérios

Permitir realizar cadastros de cemitérios.

Permitir realizar cadastros de lotes:

Permitir realizar cadastros de sepulturas.

Permitir realizar cadastros de capelas mortuarias.

Permitir realizar cadastros de causas das mortes.

Permitir realizar cadastros de funerarias.

Permitir realizar cadastros de ossuarios.

Permitir realizar cadastros de coveiros.

Permitir realizar cadastros de horario de trabalho para cada coveiro.
Permitir realizar cadastros de declarantes responsaveis pelos falecidos.
Permitir realizar cadastros de médicos responsaveis pelos falecidos.
Permitir realizar cadastros de falecidos.

Permitir agendar e registrar sepultamentos.

Permitir registrar exumacoes.

Permitir registrar transferéncias para ossuarios.

Permitir registrar mudangas de cemitérios.

Permitir registrar mudancas de cidades.

Permitir registrar transferéncias para outros lotes.

Permitir registrar outras transferéncias.

Permitir registrar desapropriagdes.

Possibilitar a associagdao de documentos aos cadastros de cemitérios.
Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de lotes.
Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de sepulturas.
Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de capelas mortuarias.
Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de funerarias.
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Possibilitar a associacao de documentos aos cadastros de agendamentos.

Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de sepultamentos.

Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de exumacgdes.

Possibilitar a associagdo de documentos aos cadastros de transferéncias.

Possibilitar a associacdo de documentos aos cadastros de desapropriagbes e mudangas de

cidade/cemitério.

Possibilitar emissao de relatério contendo quantidade de sepultamentos para cada funeraria, de

acordo com o més solicitado pelo usuario.

Possibilitar emisséo de relatério contendo nome do falecido, funeraria e dia do falecimento, de acordo

com o més solicitado pelo usuario.
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Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao agendamento de sepultamento.
Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes ao sepultamento.

Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes as exumagdes.

Possibilitar emiss&o de relatdrio contendo dados referentes as transferéncias.

Possibilitar emissao de relatério contendo dados referentes-as desapropriagoes.

Possibilitar emissao de titulo de aforamento perpétuo e boleto para pagamento.

Possibilitar emissao de termo de isengao para taxa de abertura de uma sepultura.

Possibilitar emissao de dados de localizagdo de sepultados.

Possibilitar emissao de relatérios personalizados.

Municipio de Ararangud, 13 de Dezembro de 2021.

Volnei Roniel Bianchin da Silva
Secretario de Administracao

Carmela Maciel dos Santos
Setor de Tl
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ANEXO II

CREDENCIAMENTO

Aempresa....... , inscrito no CNPJ n° . . . ... ,comsedea...... , heste ato representada pelo(s)
diretores ou sécios, com qualificacdo completa (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e
enderecgo) pelo presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu Procurador o Senhor (nome,
RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e enderec¢o), a quem confere amplos poderes para " junto
ao Municipio de Ararangua , praticar os atos necessarios com relagéo a licitagdo na modalidade de Pregéo
Presencial, usando dos recursos, interpd-los, apresentar lances, negociar pregos e demais condi¢oes,
confessar, transigir, renunciar, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagdo, podendo
ainda, substabelecer esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom, firme
e valioso, e em especial, para esta licitagao.

Local e data, , de de 2021.

Ass:
Nome Completo:
Cargo:
CPF:
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ANEXO lll - Declaragao de cumprimento dos requisitos de habilitagdo

(NOME DA EMPRESA) , CNPJ n°% . . . . .. , sediada (enderego
completo) , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo no presente Pregdo Presencial e, ainda, que esta ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

Local e data, , de de 2021.

Ass:

Nome Completo:
Cargo:

CPF:

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXO IV

DECLARAGCAO DE NAO EMPREGAR MENOR

(Nome da Empresa)

inscrito N0 CNPJ N® ..o , por intermédio de seu representante legal
0(8)  SF(A)  coeeeeeiiie s e , portador(a) da Carteira de Identidade n°
................................. edo CPF N° .......cccociiiiieeiieiivviiieieeeeee.., DECLARA, para fins do disposto no inciso

V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n°. 9.854, de 27 de outubro de
1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze-anos, na condigao de aprendiz.

Local e data, , de de 2021.

Ass:

Nome Completo:
Cargo:

CPF:

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° __ /

O MUNICIPIO DE ARARANGUA, Estado de Santa Catarina, pessoa juridica de direito publico interno,
com sede a Rua Dr. Virgulino de Queiroz, 200, Centro, Ararangua-SC, CEP 88900-900, inscrito no
CNPJ/MF sob o n.° 11.151.460/0001-37, neste ato representado por seu Prefeito Municipal, Sr. CESAR
ANTONIO CESA, a seguir denominado CONTRATANTE, e, de outro lado a empresa:

, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CPNJ sob o n° , sediada a ,
neste ato representada por seu socio-administrador , CPF n° , a seguir denominada
CONTRATADA, tém entre si justo e contratada o constante nas clausulas a seguir enumeradas:

ADJUDICACAO: O presente Contrato decorre do Processo de Licitagdon® ___/ Pregao Presencial.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O objeto do presente contrato é a , 0s quais a CONTRATADA se declara em condigbes de
entregar em estrita observancia com o indicado nas Especificagdes do Anexo | e na documentacéo levada
a efeito pelo Pregao Presencial n®. ___/

1.1 A descrigdo dos itensserem fornecidos segue abaixo:

Consideram-se integrantes do Presente Instrumento Contratual, os termos do Edital de Licitagdo n°.
/ , pregao presencial, e seus anexos, da proposta da adjudicataria e demais documentos a ela

pertinentes independentemente da sua transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - DA CONTRATAGAO

Ficam integrados a este Contrato, independente de transcri¢cdo, os seguintes documentos cujos teores sao
de conhecimento da CONTRATADA: atos convocatério, edital de licitagdo, especificagdes, termo de
referencia e proposta da proponente vencedora, parecer de julgamento e legislagao pertinente a espécie.

Paragrafo Primeiro

A assinatura do presente contrato indica a CONTRATADA possuir plena ciéncia de seu contetdo, bem
como-dos demais documentos vinculados ao presente, sujeitando-se os mesmos as normas da Lei n°
8.666/93 e a totalidade das clausulas contratuais aqui estabelecidas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pelo fornecimento dos materiais, o valor de R$ (valor
por extenso) daqui por diante denominado "Valor Contratual", que serdo empenhados a conta da
dotagao:

__—0rgdo
__—Unidade
__—Projeto/Atividade
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__—Dotacao
__— Complemento do Elemento
__-Cébdigo Reduzido

O valor deste contrato € meramente estimativo ndo cabendo a contratada quaisquer direitos caso o
mesmo nao seja atingido durante a sua vigéncia, ficando a critério do contratante a utilizagdo ou ndo do
valor.

O valor da entrega sera calculado pelos precos unitarios constantes da proposta da adjudicataria:

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE

Os produtos entregues e aceitos serdo pagos no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de
apresentagao da nota fiscal certificada pelo departamento competente.

Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na nota fiscal, esta sera devolvida a
licitante para as devidas corregoes.

Os pregos fixados pelo fornecedor somente poderéo ser realinhados, se autorizados por norma legal ou
instrucdo federal superveniente, mediante exibicdo de planilha demonstrativa dos custos do produto
fornecido e que reflitam desequilibrio econdmico-financeiro do fornecedor.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE DURAGAO DO CONTRATO

O presente contrato tera vigéncia a partir da data de sua assinatura até __/_/ , podendo ser
prorrogado até o limite estabelecido pela lei.

Paragrafo unico
Correrao a conta da CONTRATADA o frete e todas as despesas e encargos de natureza trabalhista,
previdenciaria, social ou tributaria, incidentes sobre os produtos objeto deste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo e o acompanhamento da entrega dos produtos, objeto deste Contrato, sera feita pela
CONTRATANTE, através de profissionais qualificados e devidamente credenciado pela Administragao
Municipal.

CLAUSULA SETIMA - DA CESSAO DO CONTRATO E SUBCONTRATAGAO
A CONTRATADA néo podera ceder o presente Contrato a nenhuma pessoa fisica ou juridica, sem
autorizagao prévia, por escrito, da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

A CONTRATADA serao aplicadas multas pela CONTRATANTE a serem apuradas na forma, a saber: (a)
de 0,1% (um décimo por cento) do valor global do Contrato por dia consecutivo de atraso em relagao ao
prazo de entrega dos bens; (b) de 1% (um por cento) do valor contratual quando a CONTRATADA, por
acdo, omissao ou negligéncia, infringir qualquer das obrigagbes estipuladas neste instrumento; (c)
suspensao do direito de participar em licitagdes/contratos da ora CONTRATANTE ou qualquer 6rgdo da
administragdo direta ou indireta (federal, estadual ou municipal), pelo prazo de até 02 (dois) anos quando,
por culpa da CONTRATADA, ocorrer a suspenséo ou a rescisao administrativa.

CLAUSULA NONA - DA APLICAGAO DAS MULTAS
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Quando da aplicagdo de multas, a CONTRATANTE notificara a CONTRATADA que tera prazo de 5
(cinco) dias para recolher a Tesouraria da CONTRATANTE a importancia correspondente, sob pena de
incorrer em outras sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - DO PRAZO DE FORNECIMENTO DE BEM (NS) E PRORROGAGAO

Os produtos contratados serdo entregues de forma parcelada nas quantidades indicadas nas autorizagées
de fornecimento expedidas pelo Departamento de Compras da Prefeitura, durante a vigéncia da Ata de
Registro de Precos, a partir da data da assinatura da mesma.

As quantidades sao estimativas ndo cabendo a contratada quaisquer direitos caso as mesmas nao sejam
atingidas durante a vigéncia do contrato, ficando a critério do contratante a utilizagéo total ou parcial de
cada item.

A entrega do objeto deste contrato sera feita no , cabendo ao responsavel pelo almoxarifado
conferi-lo e lavrar termo de recebimento para efeito de posterior verificagcdo da conformidade do mesmo
com as exigéncias do edital.

A contratada iniciard a entrega do objeto imediatamente apds a assinatura do contrato ou mediante
requisicdo (Autorizacdo de Fornecimento — AF) da contratante. O prazo maximo para entrega do
produto solicitado na autorizagdao de fornecimento — AF expedida pelo(a) diretor(a) de compras da
Prefeitura, a partir da data do recebimento, serd de xxxxxxxxxxx a partir do recebimento da
autorizagdo de fornecimento, cabendo ao fiscal indicado pelo municipio conferi-lo e lavrar Termo de
Recebimento, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do mesmo com as exigéncias do Edital.

A Comisséo fara a verificagdo do material conferindo a entrega realizada para posterior pagamento, caso
aceito, ou notificar a Contratada, no caso de ndo aceitagao.

Na hipétese da nado aceitagdo do objeto, 0 mesmo devera ser substituido, sob pena de aplicagdo de multa
e demais cominagdes previstas em Lei e neste Edital.

O recebimento nao exclui a responsabilidade da Contratada pela perfeita execugao do contrato, ficando a
mesma obrigada a substituir, no todo ou em parte, 0 objeto do contrato, se a qualquer tempo se
verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

Paragrafo Primeiro

Ficando a CONTRATADA temporariamente impossibilitada, total ou parcialmente, de cumprir seus
deveres e responsabilidades relativos aos fornecimentos contratados, devera esta comunicar e justificar o
fato, por escrito, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, para que, a contratante tome as providéncias
cabiveis, inclusive no que diz respeito a aceitagdo ou ndo do alegado.

Paragrafo Segundo

Enquanto perdurar o impedimento a CONTRATANTE se reserva o direito de contratar.o fornecimento
do(s) bem(ns) com outro fornecedor, desde que respeitadas as condigdes desta licitagdo, ndo cabendo
direito a CONTRATADA de formular qualquer reivindicagao, pleito ou reclamacgao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO CONTROLE DE QUALIDADE
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A CONTRATANTE reserva-se o direito de, a qualquer tempo, antes e apdés a contratagdo, solicitar
inspegcbes para verificar se o(s) bem(ns) e/ou o processo de fabricagdo atendem as exigéncias das
normas e especificagdes técnicas.

Paragrafo Primeiro

Sendo a inspecgao realizada nas instalagdes do fabricante, a CONTRATADA devera avisar por escrito a
CONTRATANTE, com antecedéncia de 2 (dois) dias, da data em que o bem estara pronto para ser
inspecionado. A aceitagdo do bem inspecionado nao isenta a CONTRATADA da responsabilidade quanto
ao cumprimento dos termos de garantia do(s) bem(ns).

Paragrafo Segundo

O produto entregue em desacordo com as caracteristicas, especificagdes exigidas no edital, validade e/ou
com as quantidades do edital, verificadas no ato de seu recebimento, devera ser substituido ou
complementado. Nestes casos, o prazo para reposicdo e/ou substituicdo e/ou complementagcido sera
determinado pela contratante e sua inobservancia implicara-a aplicagdo das penalidades previstas no
edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUGCAO DO OBJETO
Pela inexecugao total ou parcial do contrato, a Administracdo podera aplicar a CONTRATADA, as
seguintes sangoes:

| - adverténcia;

Il - multa, na forma prevista no instrumento convocatorio;

Il - suspenséo temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao,
por prazo ndo superior a 2-(dois) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem-0s motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria-autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contrato ressarcir a
Administragcao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido 0 prazo da sangdo aplicada com base no
inciso anterior.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

A CONTRATANTE reserva-se o direito de rescindir o Contrato, independentemente de interpelagao
judicial ou extrajudicial, sem que a CONTRATADA caiba o direito de indenizagdo de qualquer espécie, nos
seguintes casos:

(a) quando a CONTRATADA falir ou for dissolvida;
(b) quando a CONTRATADA transferir no todo ou em parte o Contrato sem a prévia anuéncia da
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro

A rescisdo do Contrato na mesma forma prevista no caput ocorrera nas seguintes hipéteses:

| - Por ato unilateral escrito da Administragao, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo
78 da Lei 8.666/93;

Il - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo da licitagdo, desde que haja
conveniéncia para a Administragao;
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Il - Judicial, nos termos da legislagéo.
Paragrafo Segundo

A rescisdo do Contrato, quando motivada por qualquer dos itens acima relacionados, implicara a apuragao
de perdas e danos, sem embargos da aplicagdo das demais providéncias legais cabiveis.

Paragrafo Terceiro

A CONTRATANTE, por conveniéncia exclusiva e independentemente de clausulas expressas, podera
rescindir o Contrato desde que efetue os pagamentos devidos, relativos ao mesmo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERAGOES

Serao incorporados a este Contrato, mediante TERMOS ADITIVOS, qualquer modificagdo que venha ser
necessaria durante a sua vigéncia, decorrente das obrigacdes -assumidas pela CONTRATADA, alteragdes
nas especificagdes quantitativas e qualitativas ou prazos dos bens fornecidos a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos e 0 que se tornar controvertido em face das presentes clausulas contratuais, serao
resolvidos administrativamente entre as partes, de acordo com a legislagéo pertinente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO CONHECIMENTO DAS PARTES
Ao firmar este instrumento, declara a CONTRATADA ter plena ciéncia de seu conteudo, bem como dos
demais documentos vinculados ao presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

As partes contratantes ficam obrigadas a responder pelo cumprimento deste termo, perante o Foro da
Comarca de Ararangua, Estado de Santa Catarina, ndo obstante qualquer mudanca de domicilio da
CONTRATADA que, em razao disso, é obrigada a manter um representante com plenos poderes para
receber notificagao, citagao inicial e outras medidas em- direito permitidas.

Justas e contratadas, firmam as partes este instrumento, em 03 (trés) vias de igual teor, a fim de que
produza seus efeitos legais.

Ararangua-SC, _-de de 2021.

Cesar Antonio Cesa
Prefeito Municipal
CONTRATANTE

Empresa Contratada
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Responsavel pela
Cargo

Testemunha 1.........ccoooiiiiiie e

Contratante: Nome:
CPF:

Testemunha 2..........ccooooviiiiee

Contratada: Nome:
CPF:
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