
MODELO ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR DETALHADO
 

1 - DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE

Contratação de operadora que detém autorização para prestar o Serviço Móvel Pessoal – SMP, na 
cidade de Araranguá/SC, para o Município de Araranguá por intermédio de 100 (cem) códigos de 
acesso, devidamente ativados, associados a um plano pós-pago de serviço, para uso em ligações 
para telefones fixos e móveis, de qualquer operadora, que possibilite o atendimento da contratante 
em todos as localidades atendidas pela autorizada, em sua área de prestação, inclusive na condição 
de visitante em todo território nacional e com encaminhamento de chamadas de longa distância 
nacional, devendo possuir sistema de gestão on-line, além da realização de portabilidade de 100 
(cem) números de linhas telefônicas já em uso pelo Município de Araranguá e de 10 (dez) aparelhos 
de telefone celular tipo smartphones em regime de comodato. 

2 - PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL

Não possui um PCA do ano de 2023, impossibilitando uma previsão. 

3 - REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

A CONTRATA deverá fornecer acessos telefônicos, possibilitando portabilidade dos acessos que a 
contratante já possui. Todos os acessos deverão possui plano pós pago com pacote de voz e SMS 
ilimitado, dados movéis de 1 GB e 10 GB a serem definidos pela CONTRATANTE.

A CONTRATA deverá fornecer em regime de comodato aparelhos do tipo smartphones com 
tecnologia compativel com aqueles comercializados no mercado.

O presente serviço é considerado continuado, pois será um serviço mensal.

 

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Para definição de quantidades foi considerada a licitação 179/2019, houve necessidade de alterar os 
tipos de pacote de dados e tipo se aparelhos smartphones, uma vez que esta licitação está defasada 
em relação ao avanço de tecnologia e prestação deste tipo de serviço.

1 Pacote de voz ilimitado, SMS ilimitado e 10 GB de 
dados móveis 20

2 Pacote de voz ilimitado, SMS ilimitado e 1 GB de 
dados móveis 80

3 Smartphone em regime de comodato 10

 Totalizando em um investimento de aproximadente R$ 29.000,00 (vinte nove mil reias) no ano

  

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO
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O serviço de telefonia móvel na gestão do Município de Araranguá é utilizado há vários anos por 
servidores para trabalhos externos. Chefes de equipes de rua, fiscais, motoristas, responsáveis por 
escolas entre outros.

Outras soluções de comunicação foram analisadas tais como a telefonia ISIP. Porém são mais 
voltados para telefones fixos, para dentro das unidades. Para oferecer comunicação quando se está 
em trânsito ou em locais comerciais, dependem de redes wifi com disponibilidade de internet.

Nossa região ainda oferece poucos pontos de internet pública, o que ainda torna imprescindível o 
celular com uma linha 4G ou 5G que funciona praticamente em todos os lugares.

 

6 - ESTIMATIVA DO PREÇO DA CONTRATAÇÃO

A estimativa de preço para a contratação foi estabelecida através de pesquisa de mercado, 
considerando três orçamentos de empresas destintas e feita a média dos valores obtidos.  

7 - DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

A contratação de empresa que forneça serviço movel trará a administração publica mais eficacia e 
agilidade na comunicação entre os departamentos da repartição e fora, mas também com os 
contribuintes. 

8 – JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Não haverá parcelamento, pois apenas um fornecedor pode atender estes serviços; sem prejuízo na 
execução individual de cada um deles, cumprindo assim todas as exigências descritas no Termo de 
Referência em anexo. 

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a contratação de uma empresa de telefonia móvel pretende-se obter uma melhor comunicação 
com os funcionários que prestão serviço fora da repartição e com os contribuintes em geral. 

10 – PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS AO CONTRATO

Não há necessidade de providências prévias para este contrato. 

11 – CONTRATAÇÕES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Não há necessidade de contratações correlatas a este contrato. 

12 – IMPACTOS AMBIENTAIS

Todo o descarte adequado dos sim cards serão de responsabilidade da contratante, e dos 
smartphones por serem em regime de comodato deverá ser de responsabilidade da CONTRATADA.

13 – VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO

 O Departamento de Informática declara viável a contratação, conforme relatado neste ETP e 
considerando o sucesso da licitação anterior referente ao mesmo objeto.  

REQUISITANTE
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Secretaria de Administração. 

RESPONSÁVEL(S) PELO ESTUDO

Carmela Maciel dos Santos

Leonardo da Silva Francisco 

 

Prefeitura Municipal de Araranguá,08/04/2024 11:05:23 

 

 

________________________________________________

Assinatura 
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